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Siendo las 9:00 horas del 9 de mayo de 2019, dia y hora sefialados para la celebracién de la Segunda Sesién de
2019 del Comité de Aseguramiento de la Calidad (en lo sucesivo, el Comité) del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI), y en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 50 de la Norma para el Aseguramiento de la
Calidad de la Informacién Estadistica y Geografica del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (en lo
sucesivo, la Norma), asf como en el apartado VII, numerales 7.1, 7.2, 7.10 y 7.12 del Manual de Integracién y
Funcionamiento del Comité (en lo sucesivo, el Manual), se reunieron los integrantes del Comité en la Sala de
Videoconferencia 1 del edificio del INEGI ubicado en la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, Avenida Héroe
de Nacozari Sur 2301, Fraccionamiento Jardines del Parque, 20276, entre calle INEGI, Avenida del Lago y Avenida
Paseo de las Garzas, y en la Sala de Videoconferencia 1 ubicada en Avenida Patriotismo 711-A, Colonia San Juan
Mixcoac, 03730, Benito Judrez, Ciudad de México, entre las calles Rubens, Holbein y Augusto Raodin.

En la Sala 1 de la Ciudad de Aguascalientes se encontraban presentes: el Presidente del Comité y Presidente del
INEGI, Julio Alfonso Santaella Castell; la Secretaria Técnica, Cecilia Yuriko Yabuta Osorio, Directora General
Adjunta de Andlisis y Estudios Econémicos, encargada de la Direccién General de Integracién, Andlisis e
Investigacién con fundamento en lo establecido en el articulo 53 del Reglamento Interior del INEGI; los Vocales,
Victor Armando Cruz Ceballos, Coordinador General de Informética; Oscar Gasca Brito, Coordinador General de
Operacién Regional; Jorge Ventura Nevares, Coordinador General de Asuntos Juridicos; Edgar Vielma Orozco,
Director General de Estadisticas Sociodemogréficas; Oscar Jaimes Bello, Director General de Estadisticas de
Gobierno, Seguridad Publica y Justicia; Maria del Carmen Reyes Guerrero, Directora General de Geografia y
Medio Ambiente; Eduardo Javier Gracida Campos, Director General de Vinculacién y Servicio Publico de
Informacién; Marcos Benerice Gonzalez Tejeda, Director General de Administracién asi como los invitados,
Enrique de Alba Guerra, Vicepresidente del INEGI; Andrea Fernandez Conde, Directora General Adjunta del
Servicio Publico de Informacién; Hugo Hernandez Ramos, Director de Vinculacién Estadistica de Registros
Administrativos; José Alberto Valencia Armas, Director General Adjunto de Administracién de Riesgos y
Transparencia; David Silva Navarrete, Director de Vigilancia y Control; y, Marco Antonio Gutiérrez Romero, Jefe
del Departamento de Andlisis y Seguimiento de la Calidad.

En la Sala de Videoconferencia 1 de la Ciudad de México se encontraban presentes: los Vocales, Maria Isabel
Monterrubio Gémez, Directora General de la Coordinacién del Sistema Nacional de Informacién Estadistica v
Geogréfica; José Arturo Blancas Espejo, Director General de Estadisticas Econdmicas; el asesor Manuel
Rodriguez Murillo, Titular del Organo Interno de Control; asi como los invitados Adridn Franco Barrios,
Vicepresidente del INEGI; Rocio Stefany Olmos Loya, Secretaria Particular de la Vicepresidencia; Eduardo
Salomén Jallath Coria, Coordinador Asesor; Gonzalo Pérez de la Cruz, Asesor de la Presidencia del INEGI;
Raymundo Pérez Rico, Director de Evaluacién; y Nuria Torroja Mateu, Directora de Aseguramiento de la Calidad.
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_—— Estando los miembros del Comité conformes con los asuntos del Orden del dia se tomé el siguiente acuerde; .
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SEGUNDA SESION 2019

DEL COMITE DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL INEGI

Julio Alfonso Santaella Castell, Presidente del Comité dio la bienvenida a los asistentes; con el apoyo de la
Secretaria Técnica se verificé la existencia del quérum como primer punto del orden del dia, y se declard
legalmente instalada la Segunda Sesion de 2019 del Comité, asi como validos los acuerdos que en ella se tomen,
de conformidad con lo establecido en los numerales 7.2 y 7.3 del Manual, al contar con la asistencia de los 11

miembros del Comité con derecho a voto.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. Como segundo punto a tratar, la Secretaria Técnica del Comité
dio lectura al orden del dia correspondiente a esta Sesién. A continuacion, se presentan los asuntos del orden
del dia, asi como el contenido de la carpeta electrénica y la relacion de presentaciones en los que se basé la

discusion de cada punto y que se encuentran disponibles en la direccion electronica del Intranet Institucional
(http://intranet.inegi.org.mx/calidad/sesiones-del-comite/).

Asunto

1. Verificacién del quérum

2. Lecturay aprobacion del orden del dia

3. Aprobacién del acta de la Primera Sesion
2019

4. Presentacién del seguimiento de acuerdos

5. Aprobacién del informe de calidad 2018

6. Aprobacion de los Indicadores de Registros
Administrativos

7. Presentacion de la estrategia de registros
administrativos

8. Presentacion del proceso de gestion de
cambios

9, Presentacién del avance en la automatizacién
de los indicadores de precision

Contenido de la
carpeta electronica

¢ Orden del dia

e Acta de la Primera Sesion 2019

e Seguimiento de acuerdos

¢ Informe de Resultados 2018

« Ficha Técnica: Tasa de
Sobrecobertura a nivel unidad

* Ficha Técnica: Tasa de No
Respuesta a Nivel Unidad

» Ficha Técnica: Tasa de No
Respuesta a Nivel Variable

* Formatos de reporte en metadatos

s Presentacion del reporte de
avance en materia de registros
administrativos

= Documento: Proceso de gestion de

cambios

* Presentacidn de avances en la

Presentaciones
durante la sesién

* Seguimiento de acuerdos
resumida

# Indicadores de Precision.
Reporte de la Prueba Piloto:
Programas cuyos insumos son
sélo Registros Administrativos

= Actividades PAEG y PAACI 2019
en materia de Registros
Administrativo

* Propuesta de proceso de gestion
de cambios: Avances

¢ Indicadores de Precision
Estadistica
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: * MPEG
10. Presentacion de avances en el MPEG capacitacién del MPEG
11. Asuntos Generales - “
12. Cierre de la reunién - - //7
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Nimero Acuerdo Fundamento

CAC-001/02/2019 Se aprueba el Orden del Dia de la Segunda Sesion de 2019, e Norma:art. 50
considerando los documentos que se incluyeron en la carpeta e Manual: 7.2y 7.3
electronica cinco dias habiles antes de la sesidn. e 12 votos a favor

3. APROBACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION 2019. La Secretaria Técnica informé que el Acta dela Sesién
anterior ya se habia circulado para recabar comentarios de los integrantes del Comité. Al no haber comentarios ;
adicionales, por 12 votos a favor, se tomd el siguiente acuerdo: i

Nimero Acuerdo Fundamento

CAC-002/02/2019  Se aprueba el Acta de la Segunda Sesion del afio 2019, misma que e Manual: 6.3., apartado A;
se empezard a circular para recabar las firmas correspondientes. 6.3.1. inciso c.

4, PRESENTACION DEL SEGUIMIENTO DE ACUERDOS. La Secretaria Técnica del Comité, Cecilia Yuriko Yabuta
Osorio, presentd un resumen del seguimiento de acuerdos basado en la relacién de avances incluidos en la
carpeta. El objetivo de esta presentacion fue dar a conocer los avances que se han tenido en los acuerdos que
no formaban parte del Orden del Dia y recordar los asuntos en proceso.

PR

5. APROBACION DEL INFORME DE CALIDAD 2018. En apoyo a la Secretaria Técnica del Comité de Aseguramiento
de la Calidad del INEGI, Nuria Torroja Mateu mencioné que se recibieron los comentarios de las Direcciones
Generales de Estadisticas Econémicas y Estadisticas de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia, los cuales fueron
integrados en la versién que se incluyd en la carpeta.

Al respecto, Arturo Blancas Espejo comentd que es importante que se mantenga la comparabilidad entre los
informes anuales y que se homogenice la base de calculo de algunos de los indicadores, considerando una base
Unica de programas de informacién o de productos, con lo cual Julio Santaella Castell estuvo de acuerdo.

¥l L B apem=—

Considerando estos comentarios adicionales, por 12 votos a favor, se tomé el siguiente acuerdo:

Numero Acuerdo Fundamento

CAC-003/02/2019 Se aprueba el Informe de Resultados 2018, el cual serd e Norma:Art. 41y 49 fraccién
enviado a la Junta de Gobierno por el Secretariado Técnico. v
e Manual: 6.3.1incisod

\.

6. APROBACION DE LOS INDICADORES DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS. El Vicepresidente Enrique De Alba
Guerra y Gonzalo Pérez de la Cruz expusieron los resultados de la prueba piloto de los indicadores de precisién
para programas cuyo Unico insumo son registros administrativos. Resaltaron el proceso que siguid el grupo de

—

~

" trabajo para integrar los cuatro indicadores propuestos inicialmente en los tres que se anexaron a la carpeta.

Explicaron que el grupo de trabajo consideré que la subcobertura en general requiere informacién diversa para
contestar la pregunta de si existe poblacién objetivo que no est4 en la poblacién de los registros, ademds que-
en la actualidad los responjgples e los programas consideraban que la poblacién ebjetivo, coincide con la
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poblacién de los registros, lo cual requiere una revision global considerando |a pertinencia de lo que actualmente
se considera como poblacién objetivo. Adicionalmente explicaron el orden conceptual considerado para
calcular cada indicador propuesto: cuando existe poblacién de los registros que no corresponde a la poblacién
objetivo o cuando hay duplicados debe calcularse el indicador de sobrecobertura. Posteriormente debe
calcularse el indicador de no respuesta a nivel unidad considerando sdlo la informacion de la poblacién objetivo
de los registros administrativos, midiendo el total de unidades no recolectadas, total de unidades con
informacién no admisible, el total de unidades no captadas pero bien identificadas y el total estimado de
unidades no captadas no identificadas. Por tltimo, debe calcularse la no respuesta a nivel variable a partir de la
informacion de los registros administrativos que estd integrada sélo por informacién admisible. El
vicepresidente Enrique de Alba Guerra puntualizé que el grupo de indicadores de precision continuara
trabajando con los indicadores que faltan como son los de censos y geografia.

Julio Santaella Castell, Edgar Vielma Orozco y Arturo Blancas Espejo coincidieron en que éste es un primer paso
para medir |a calidad de la informacién generada a partir de registros administrativos. Hacia adelante el Comité
deberd trabajar en proponer formas para medir la subcobertura considerando a la poblacién objetivo desde el
punto de vista de las necesidades de informacién estadisticas y geograficas, ya que el verdadero reto es saber si
los registros administrativos permiten obtener informacion completa sobre el fenémeno que se quiere medir o
qué se debe realizar para explotarlos junto con otras fuentes de informacién.

Al no haber comentarios adicionales, por 12 votos a favor, se toma el siguiente acuerdo:

Niumero Acuerdo Fundamento
CAC-004/02/2019 Se aprueban los tres indicadores presentados, de acuerdo con lo establecido ¢ Norma: Art.
en las fichas técnicas, los cuales deberan ser reportados para uso interno por 36,37y 49
los responsables de programas de registros administrativos a partir del fraccién IV
segundo semestre de 2019 en los metadatos, considerando los siguientes e Manual 6.3.1
puntos: inciso h

a) elreporte se deberé realizar a mas tardar a los 30 dias naturales contados
a partir de la publicacién de la informacién del Programa,

b) se debera usar el formato definido en el Grupo de Trabajo,

¢) enelcasodelaTasade No Respuesta a Nivel Unidad, para cada programa
se incluira en la seccién de metadatos una nota técnica explicando el
algoritmo especifico usado para su célculo.

7. PRESENTACION DE LA ESTRATEGIA DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS. El Director General de Estadisticas
Econdmicas, Arturo Blancas Espejo y Hugo Hernandez Ramos presentaron para conocimiento del Comité los
avances en la definicién de la estrategia institucional de registros administrativos. Esta es una estrategia
coordinada entre las distintas Direcciones Generales que producen informacidon a partir de registros
administrativos y fuentes alternativas. La estrategia tiene como objetivo general analizar el potencial uso de los
registros administrativos y fuentes alternativas para contribuir a la generacion de Informacién de Interés
Nacional y a la medicidn de los ODS, asi como a la blisqueda de |a estandarizacion de definiciones conceptuales,
lineamientos para gestién y explotacién de registros administrativos y fuentes alternativas, ademas de los
productos y procesos. Para lograr este objetivo, el grupo desarrollara varias actividades como |3 elaboracién de
un inventario de registros administrativos y fuentes alternativas,establecer definicio 1€5 conceptuales,

desarwgmlentcs para la gestion y el aprovechamiento de reg;stros admmlpf/ ai;rﬁos y \%zs fuentes
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alternativas, evaluar la calidad de los registros, definir el flujo de informacién de las Unidades del Estado hacia
el INEGI y al interior del propio Instituto, asi como definir una estrategia coordinada entre las Direcciones
Generales del INEGI que utilizan registros administrativos y fuentes alternativas.

Julio Santaella Castell reconocié que es muy importante el trabajo conjunto de las dreas del Instituto que utilizan
registros administrativos y fuentes alternativas, ya que para las Unidades de Estado sélo hay un INEGI, por lo
que es necesario tener estrategias coordinadas para no sobrecargar a los informantes y a la vez obtener de ellos
la informacién que se requiere para los distintos temas. Marcos Benerice Gonzélez Tejeda se unié a la felicitacion
por los avances en este tema ya que la informacién proveniente de registros administrativos es muy importante
para el futuro institucional desde el punto de vista de la eficiencia de recursos.

Maria del Carmen Reyes Guerrero preguntd si la estrategia esta considerando el registro publico de la propiedad
ya que este tema debe ser estratégico para el INEGI debido a que tiene un papel preponderante en la estrategia
catastral del pais. Julio Santaella Castell, Edgar Vielma Orozco y Arturo Blancas Espejo concordaron en que es un
tema prioritario y se liga con otros programas de informacién como el Registro Plblico de Empresas v el
inventario de viviendas.

Edgar Vielma Orozco agregd que un aspecto importante de la estrategia de Registros Administrativos debe incluir
el perfeccionamiento de los mecanismos de seguridad en los sistemas de transferencia de la informacién, asi
como todo el tema de confidencialidad y privacidad de los datos. Asimismo, Oscar Jaimes Bello resalté la
importancia de que la estrategia incluya una agenda con el poder legislativo para asegurar que el INEGI tenga
acceso a los registros administrativos. Sobre este dltimo punto Eduardo Javier Gracida Campos estuvo de
acuerdo y solicité que se envien a la Direccion General de Vinculacién y Servicio Publico de Informacién las
necesidades de las dreas cada vez que comience el periodo legislativo, con el fin de poder incidir mas en este
tema. ‘

8. PRESENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE CAMBIOS. Cecilia Yuriko Yabuta Osorio presenté los avances
en la propuesta del proceso de gestién de cambios. Mencioné que el grupo de trabajo definié que, en esta
primera etapa, el proceso se centre en la documentacién de cambios de manera genérica y con base en los
entregables de la fase de disefio establecidos en la Norma Técnica de del Proceso de Produccién de Informacion
Estadistica y Geografica para el INEGI. Se propuso que la documentacién se realice mediante un Sistema de
Seguimiento de Cambios que desarrollard la Coordinacién General de Informéatica en conjunto con el
Secretariado Técnico del Comité. A partir de este punto de partida, se propusieron dos procesos: uno para la
gestion de cambios previstos y, otro para la gestién de cambios no previstos. El primero, inicia con el registro del

cambio y su calendarizacién; contintia con la documentacién del cambio en los entregables de la fase de disefio,

la descripcién de las pruebas y tratamientos que se decida hacer, o en su caso la justificacién de la decisién de
no realizarlo; la documentacién de los resultados y conclusiones, asi como del plan de implementacién del
cambio. El segundo, inicia con el registro del cambio y la justificacién de urgencia (en caso de que no pueda
esperar al proceso de cambios previstos); posteriormente sigue con las mismas etapas que el primer proceso
referentes a la documentacién de los cambios.en el disefio y de las pruebas o tratamientos definidos; por tltimo,
se documentan los resultados de la implementacién que deben ser enviados al responsabje de la evaluacion.

Ambos procesos consideran que debe informarse a la Junta de Gobierno. En la p,re'.{ tacién se incluyeron '/

algunos puntos de discusién que atin deben ser analizados por el grupo de trabajp,/Sin €mbargo).se reporté que
- 0\ /
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el grupo de trabajo ha llegado a un consenso genérico de este marco conceptual a partir del cual se puede
continuar con una propuesta de lineamientos. Finalmente, comenté que se habia realizado una modificacién al
transitorio de la Norma MPEG de manera que se pasa de 180 a 360 dias la aprobacién de la normatividad sobre
la gestién de cambios.

Julio Santaella Castell consideré que es necesario tener un proceso genérico para que posteriormente se trabaje
en otros mecanismos mas detallados. Reconocié que el protocolo que desarrollé la Direccién General de
Estadisticas Sociodemograficas era mas detallado y cumplié con la expectativa dando respuesta al problema que
se tuvo con el Médulo de Condiciones Socioeconémicas 2015 por el que tanto se cuestiond al instituto.
Adicionalmente manifesté que es importante distinguir entre tipos de cambios y tipos de programas ya que no
es lo mismo un programa experimental que uno de Informacién de Interés Nacional; en algin momento se
debera decidir quién debe tomar las decisiones para cada tipo de cambio; en algunos casos las decisiones
corresponderian a la Junta de Gobierno, por ejemplo, un cambio en la calendarizacion de la modificacion como
sucedié con el INPC. Por otro lado, sugirié la posibilidad de realizar pruebas de concepto.

Edgar Vielma Orozco resalté la importancia de contar con la evidencia de los cambios, considerando que no sélo
importa el disefio conceptual sino también la infraestructura y estrategia operativa que acompafia el proceso de
produccién de informacion. Alentd a los miembros del Comité a estar alerta de todos los cambios y sus efectos,
especialmente el impacto en la comparabilidad.

Por otro lado, Maria Isabel Monterrubio Gémez propuso que el documento contemple la informacién que se
produce conjuntamente con otras Unidades del Estado, por ejemplo indicando como se informaria a las Unidades
del Estado sobre los cambios que se realizarian.

A partir de la presentacién y discusién de este punto, por 12 votos a favor se tomé el siguiente acuerdo:

Numero Acuerdo Fundamento

CAC-005/02/2019  El Secretariado Técnico realizara una propuesta de lineamientos e Norma: Art. 49 fraccidn
basada en la conceptualizacién expuesta y la presentard en la e Manual: 6.3.1 inciso
siguiente sesion del Comité de Aseguramiento de la Calidad. o

9, PRESENTACION DEL AVANCE EN LA AUTOMATIZACION DE LOS INDICADORES DE PRECISION. Andrea
Fernindez Conde presentd para conocimiento del Comité el avance y funcionamiento del sistema de
automatizacion de indicadores que se desarrollé. Este sistema contempla tabulados descargables a Excel, el
formato establecido por el Comité de Aseguramiento de la Calidad y posibles graficos. Ademas de que facilitara
la consulta de los usuarios de la pagina de internet a los indicadores de calidad, se construyé un sistema de
consulta interna que permitira a los responsables de los programas analizar la informacién que se produce. El
sistema atin esta en ambiente de pruebas ya que falta |a validacién de las Direcciones Generales generadoras de
informacion. Dado que el avance en las pruebas piloto realizadas con cada drea son distintas, se buscaran
reuniones con cada Director General para que validen el sistema.

Julio Santaella Castell comenté sobre la importancia de este trabajo y espera el reporte de avances para la
préxima sesién. Arturo Blancas Espejo y Adrian Franco Barrios solicitaron que los desarrolladores del sistema se
retinan con mas frecuencia con las dreas generadoras de informacién. Edgar Vielma Orozce g%enté que se debe
tener cuiwrando los domjmos de estudio, pues estos son plenamente de,ﬂmdos desdeel duseno, Oscar
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Jaimes Bello agregé que lo mismo pasa con las estimaciones, aunque se debe tener la flexibilidad para poder
incluir modificaciones en el listado de estimaciones entre los ciclos de produccién.

10. PRESENTACION DE AVANCES EN EL MPEG. Eduardo Jallath Coria presentd para conocimiento del Comité los
avances que se han tenido en la implementacién del MPEG. Se realizaron capacitaciones presenciales con cada
area y sondeos del grado de conocimiento de la Norma Técnica del Proceso de Produccién de Informacién
Estadistica y Geografica para el INEGI. Se encontré que alrededor del 24% del personal conoce la norma y de

ellos sélo una tercera parte se enterd por su superior jerarquico. Adicionalmente, se encontré que no esta claro

que la norma sélo aplica a los programas.de generacién de informacién, no a otros proyectos institucionales
transversales o de apoyo administrativo. A partir de este andlisis se replanted la estrategia de comunicacién y
capacitacion, ademas de que es importante que las personas que realizan actividades de produccién y difusién
de informacién estadistica y geografica conozcan qué parte de la norma les aplica. La presentacién incluyé una
breve descripcién de la estrategia de comunicacién y capacitacién que se seguira con el apoyo de la Direccién de
Comunicacién Organizacional y la Direccién de Capacitacidn del Instituto.

Julio Santaella Castell resalté que ésta es una primera etapa de un proceso mas amplio donde se incluiran
procesos transversales en los que participardn las dreas transversales y administrativas de lainstitucién. Por otro
lado, solicité a las Direcciones Generales productoras de informacién que apoyen la capacitacién del MPEG. En
apoyo a este comentario, Eduardo Javier Gracida Campos comenté que en dias previos envié un correo a los
Directores Generales sobre la estrategia de comunicacién que se seguiré para este tema.

11. ASUNTOS GENERALES. No habiendo ningln asunto general que tratar se pasé al siguiente punto de la sesién.

12. CIERRE DE LA SESION. El Presidente del Comité agradecié la asistencia y participacién de todos los
integrantes del Comité e invitados y dio por concluida la Segunda Sesién de 2019 del Comité de Aseguramiento
de la Calidad del INEGI a las 11:30 horas del dia de su inicio, suscribiendo al margen y ‘i‘._‘ calce quienes en ella

intervinieron. (~¢/

Aguascalientes y Ciudad de México, a 9 de mayo de 2019.
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Julio Alfonso Santaella Castell
Presidente del INEGI
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Directora General Adjunta del Servicio Publico de Director de Evaluacién
Informacion Invitado
Invitada
T

A

Rocio Stefany Olmos Loya
Secretaria particular del Vicepresidente
Invitado

)

Eduardo Salomon Jallath Coria
Coordinador Asesor
Invitado

David Silva Navarrete
Director de Vigilancia y Control
Invitado

Gonzalo Pérez de | Cruz
Asesor de la Presidencia del INEGI

Invitado
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Huga/Hern&ngez Ramos A -
Director de Vinculacion Estadistica de Registros Nuria Torroja Mateu
Administrativos Directora de Aseguramiento de la Calidad
Invitado Invitada
B>
l\
Gsé Albertd Valencia Armas Marco Ahtonio Gutiérez Romero
Direccion-General Adjunta de Administracion de Riesgos | Jefe de Depto. de Analisis y Seguimiento de la Calidad
y Transparencia Invitado
Invitado
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n/Jarg/e / rg%vaws onzalez Tejeda
Coordl ador eral de Asuntos Jur icos, Director General de Administracion

—Vocal

Vocal

Manuel Rodriquez Murillo
Titular del Organo Interno de Control
Asesor

9de 10



