© dela Direccién General de Estadisticas Sociodemograficas, respectivamente.
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Siendo las 15:37 horas del 15 de diciembre de 2022, dia y hora sefialados para la celebracién de la Cuarta Sesion
2022 del Comité de Aseguramiento de la Calidad (en lo sucesivo, el Comité o CoAC} del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (en 1o sucesivo, el INEGI), en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 32 fracciones |,
I, Xy X de la Norma para el Aseguramiento de la Calidad de la Informacidn del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (en lo sucesivo, la Norma), se reunieron las personas integrantes del Comité de manera virtual a
través de la plataforma Microsoft Teams.

Manuel Cuéllar. Rio, Director General Adjunto de Integracidén de Informacién, en calidad de suplente del
Secretario Técnico, con fundamento en lo establecido en el articulo 28, fraccién Il de la Norma, verificd la
presencia de las personas integrantes del Comité, estando presente Enrique de Alba Guerra, Vicepresidente del
INEGI y Presidente suplente del Comité, con fundamento en lo establecido en el articulo 24 de la Norma; asi
como las personas vocales: José Arturo Blancas Espejo, Director General de Estadisticas Econdmicas; Luis
Gerardo Esparza Rios, Director General de Geografla y Medio Ambiente; Oscar Jaimes Bello, Director General de
Estadlstlcas de Gobierno, Seguridad Pablica y Justicia; Ricardo -Miranda Burgos, Director General de
Administracidn; Silvia Elena Meza Martinez, Directora General de Coordinacion del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geogréfica; Victor Armando Cruz Ceballos, Coordinador General de Informética"; Oscar
Gasca Brito, Coordinador General de Operacién Regional y, con fundamento en lo establecido en el articulo 29,
fraccidn Il, de la Norma, estuvieron presentes en calidad de vocales suplentes las siguientes personas: Andrea
Fernandez Conde, Directora General Adjunta de Difusién y Servicio Piblico de Informacion, Cristina Guirette
Saldafia, Directora de Normatividad y Seguimiento a Junta de Gobierno y Jorge Elmar Ochoa Setzer, Director
General Adjunto de Infraestructura Estadistica, en representacién de la Direccién General de Comunicacidn,
" Servicio Publico de 'lnformacién y Relaciones Institucionales, de la Coordinacion General de Asuntos Jurf{dicos y

Asi mismo, estuvieron presentes como invitados: Mauricio Mérquez Corona, Vicepresidente del INEGI; Manuel™
Rod:riguez Murillo, Titular del Grgano Interno de Control; Manuel Navarrete Hernandez, Titular del Area de \
Auditoria Interna; Eric Manuel Rodriguez Herrers, Director de Planeacién del Subsistema Nacional de ¢
Informacion Demografica y Social; Raymundo Pérez Rico, Director de Evaluacién del Subsisterna de Informacian
Geografica, Medio Ambiente, Ordenamiento Territorial y Urbano; Rocio Stefany Olmos Loya, Directora Ejecutiva
del Subsistema de Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticién de Justicia; Bertha Patricia Rivas
Castelazo, Directora de Fortalecimiento al Proceso de Produccion de Informacion; Gerardo Alfonso Durand
Alcantara, Director General Adjunto de Registros Administrativos Econdmicos; Eva Luévano Orta, Directora
General Adjunta de Integracién de Informacion Geoespacial; Isaak Pacheco lzquierdo, Director de Mejora de la
Gestion; losé Antonio Cortés Pérez, Director de Analisis y Control Presupuestal; lleana Mayés Pérez, Directora
de Integracién y Andlisis de Informacidn y Apoyo a la Calidad en el Ambito Territorial; José de Jests Lujén Salazar,
Director de Gabierno y Arquitectura de la Informacién; Luis Martin Clemente Aréchiga, Director de Seguridad y f'

Confidencialidad de la Informacién; Juan Eduardo Rioja Roma, Director de Interoperabilidad de la informacién; \

“Nuria Torroja Mateu Diréctora de Aseguramiento de la Calidad; Gerardo Barragan Romero, Subdirector de
Evaluacién de la Calidad; Ménica Villa George, Subdirectora de Estandarizacidn de la Calidad: Alfonso Tapia
Mendoza, Subdirector de Mejora de la Calidad; Teresa de Jeslis Cruz Apanco, Subdirectora de Andlisis en
Presidencia y Silvia Ariadna Diaz Castillo, Asesora en Presidencia. A
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CUARTA SESION 2022
DEL COMITE DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL INEG!

1. VERIFICACION DEL QUORUM. Enrigue de Alba Guerra inicié la sesidn en calidad de Presidente suplente del
Comité, con fundamento en lo establecido en el articulo 24 de la Norma, quien dio la bienvenida a las personas
asistentes y con el apoyo del suplente del Secretario Técnico se verificd ia existencia del quérum como primer
punto del Orden del dfa, por lo que declard legalmente instalada la Cuarta Sesion 2022 del Comité, asi como
validos los acuerdos que en ella se tomen, de conformidad con lo establecido en el Ia'rticulo 27 fraccidn Ill, 28
fraccion ly 32 fraccién Il de la Norma, al confar con la asistencia de las personas integrantes del Comité con
derecho a voto.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. Como segundo punto a. tratar, el suplente del Secretario
Técnico del Comité dio lectura al Orden del dia correspondiente a esta sesion. A.continuacion, se presentaran
los asuntos del Orden del dia, asi como el contenido de la carpeta electronica y la relacién de presentaciones en
las que se basd la discusién de cada punto y que se encuentran dlsponlbles en la direccién electrénica de la
Intranet Institucional: (hitps://intranet.inegi.org.mx/calidad/carpeta-de-la-cuarta-sesion-de-2022/).

1. Verlﬂcamén del quérum

. Alcance y mapa de ruta para'el )
desarrollo del marco de » Alcance ¥y mapa de ruta v4
referencia sobre evaluaciones » Resumen de evaluaciones expuesias

¢ Alcance y mapa de ruta v4

'd?‘-mé’é,ﬁaz -Gula disefip ¢oncep

CAC-001/04/2022 Se apru‘eba el Orden del dia de la Cuarta Sesi 2022, cons_iderand e Norma: art. 2
i los documentos gue se incluyeron en la carpeta electrdnica. - fracciones Iil y VIII.
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3. APROBACION DEL ACTA DE LA TERCERA SESION DEL 2022. Manuel Cuéllar Rio informé que el Acta
correspondiente a la Tercera Sesion del 2022 fue circulada para comentarios e integrada a la carpeta de la
presente sesidn. Al terminar este punto, Graciela Marquez Colin, Presidenta del INEGI asi como del Comité, se
incorpord a la sesién y a partir de ese momento presidid el resto de ésta, de conformidad con el articulo 27
fraccion | de la Norma, '

Al no haber recibido comentarios adicionales, por 12 votos a favor se aprobd el siguiente acuerdo:

CA-0204/22 e apueba el Acta de la ecet;a Sesién del afio 2022. Elscretariad ” Norma: . art. . 32
técnico la circulard el dfa hdbil siguiente a la celebracidn de la fracciones Il y XI.

presente sesidn para recabar las firmas correspondientes,

4, SEGUIMIENTO DE ACUERDOS. Nuria Torroja Mateu comento sobre los cuatro acuerdos del Comité que se
encuentran en proceso. Enlo que se refiere a los indicadores de costo- efectividad, seffalé que el grupo de trabajo
de procesos ha analizado la composicién de los costos indirectos y también acordé los pasos a seguir para
identificar los indicadores objetivo de los programas de |nformaC|_on En cuanto a las modificaciones a los
Lineamientos generales para la publicacidn de metodologfas que el INEGI utiliza en la produccién de Interés

Nacional, sefialé que estdn sujetos a la aprobacién de las Reglas para la Determinacién de la Informacion de -

Interés Nacional. Respecto al Cuestionario de Capacidades Operativas, indicé que la Coordinacidn General de Q&k
Operacién Regional aplicara el cuestionario en 2023. En lo que se refiere al marco de referencia sobre
evaluaciones decalidad, informé que el grupo de trabajo que fue conformado para este tema ha sesionado en

cinco ocasiones para discutir'el alcance del grupo y un mapa de ruta, temas que seran puestos a consideracion

en esta 42 sesidn del Comité. -

Al no haber comentarios adicionales, las personas vocales tomaran conocimiento del avance en los acuerdos.

5. AVANCE Y MAPA DE RUTA PARA EL DESARROLLO DEL MARCO DE REFERENCIA SOBRE EVALUACIONES DE
CALIDAD. Manuel Cuéllar Rio comentd gue el grupo de trabajo sobre evatuacién de la calidad ha sesionado cinco

veces para que las dreas pertinentes compartieran sus experiencias en la materia, asi como las précticas que se '
cofiocen a nivel internacional. Comenté que la Direccién General de Estadisticas Econdmicas expuso la
evaluacion del proceso que realiza el Censo Econémico y la evaluacién de los principios de calidad que se lleva
a cabo en el marco del Sistema de Gesti6h de Calidad de los Indices de Precios. Por su parte, la Direccién General ¢7
de Estadisticas de Gobierno, Seguridad Pblica y Justicia describi6 la metodologfa utilizada para la evaluacién de

los censos de gobierno. La Direccién General de Geografia y Medio Ambiente comentd sobre las caracteristicas !
principales del Modelo de Calidad de los Datos Espaciales que utilizan para la evaluacidn de la calidad de los /
productos finales. La Direccidn General de Estadisticas Sociodemogréficas eXxpuso sobre las evaluaciones
realizadas en registros adminisirativos, el programa de estadisticas en dreas pequeiias y el Censo de Poblacion . /'
y Vivienda. Por su parte, la Direccién General de Comunicacion, Servicio Piblico de Informacién v Relamonesx\

Institucionales presentd la forma en que evalla la usabilidad a través de la evaluacidn de herramientas y
segmentos de usuarios, de forma transversal a los programas de informacién.
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Manuel Cuellar Rio agregd que los ejercicios de evaluacion expuestos por las dreas reflejan una amplia variedad

~ de practicas, lo cual motivo al grupo de trabajo a plantear la necesidad de construir un marco comtn a un nivel
de generalidad suficientemente amplio. Igualmente, se detectd la conveniencia de homologar el entendimiento
de algunos conceptos como parte de este esfuerzo de institucionalizar las précticas de evaluacion de la calidad.
Asi mismo, el grupo de trabajo acordo los siguientes alcances del grupo: definir un marco genérico de
evaluaciones asociado a la calidad, sugerir periodicidades de aplicacién de evaluaciones que tomen en cuenta
la diversidad de frecuencias e identificar las evidencias del Modelo del Proceso Estadistico y Geogréafico utiles
para cada tipo de evaluacién. Por Ultimo, describio el mapa de ruta a seguir para el afio 2023, el cual considera
las siguientes etapas: revisién de experiencias internacionales (enero y febrero), homologacién conceptual
(marzo y abril), definicidn de preguntas que guiardn las evaluaciones (mayo y junio), definicion de periodicidades
sugeridas (julio y agosto) y primera propuesta de marco genérico (septiembre y octubre).

Graciela Marquez Colin comenté que la Junta de Gobierno aprobé el Programa Estratégico del Sistema Nacional

de tnformacion Estadistica y Geogréfica (PESNIEG) 2022-2046 y se planted que para el 2023 exista un sistema -

de evaluacidn y monitoreo, lo cual debe ser considerado en el desarrollo del mapa de ruta del marco genérico
para las evaluaciones de calidad. Agregd que las evaluaciones son una actividad muy importante para definir los
objetivas institucionales. Asi mismo, solicité que en la proxima sesion de este Comité se presenten los pasos a
seguir o fases para el control del PESNIEG conel fin de crear sinergias con la evaluacién de la calidad. Finalmente,
solicitd a la Secretaria del Comité se incluyera el punto de acuerdo correspondiente al alcance y mapa de ruta
que se desarrollara en ef grupo de trabajo correspondiente.,

A partir de fa exposicién y los comentarios, se aprobd el siguiente acuerdo con los 12 votos a favor:

CAC-003/04/2022  Con el fin de crear un marco générico para las evaluaciones de calidad del e Norma: art.26
INEGI, el Comité aprueba en los términos propuestos el alcance y mapa de futa fraccion 1V vy
del marco genérico para [as evaluaciones de calidad, el cual sera desarrofiado 32 fraccién .
por el grupo de trabajo sobre evaluacicnes de calidad y concluide en octubre
de 2023 para consideracién del Comité.

6. AVANCE EN LA GUIA DE DISERO CONCEPTUAL PARA REGISTROS ADMINISTRATIVOS. Nuria Torroja Mateu
inicid su exposicién recordando el compromiso que se hizo en el CoAC relativo al desarrollo de gufas para los
diferentes subprocesos y fases del Modelo del Proceso Estadlstico Y Geograftco (MPEG). Las guias para los
programas cuyo insumo son los registros administrativos se tienen contempiadas para 2023, la de Disefio
Conceptual es la primera en discutirse en un grupo de trabajo liderado por el vicepresidente Enrique de Alba
Guerra. Sefialé que se retomaron los formatos de evidencias de la guia de disefio conceptual de encuastas por
considerarse adecuadas para el caso de los registros administrativos; se incorporaron ejemplas y precisiones al
texto, v se agregd un anexo de ejemplos de cambios al disefio conceptual provenientes de modificaciones
normativas o adecuaciones a los formatos por parte de las instituciones responsables del registro administrativo.
Lo anterior es muy importante debido a que las unidades productoras externas al INEGI deciden sus cambios
rmetodoldgicos.
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Por otra parte, se revisaron los Lineamientos para el aprovechamiento de registros administrativos en la
produccion de informacion estadistica y geogréafica {Lineamientos) que ha coordinado la Direccion General de
Estadisticas Economicas, con lo que se homologaron conceptos y se concluyé que el contenido de estos
lineamientos es complementarfo a la Guia propuesta y tiene diferente alcance. Finalmente, explicé que el
esquema de indicadores objetivo estd estrechamente relacionado con otras iniciativas institucionales; por
ejemplo, indicadores de precisién, indicadores costo-efectividad, especificacion de la oferta de informacién y la
atencidn de necesidades de los usuarios. El grupo de trabajo validé el contenido de la Guia de disefio conceptual
para los programas cuyo insumo son registros administrativos, por lo que el documento va estd en condiciones
de ser aprobado cuando lo decida este Comité. Enrique de Alba Guerra resalté el trabajo realizado para la
definicién de indicadores objetivo, siendo un punto relevante para la estructuracidn de los Programas de

[Informacioén,

Posteriormente, José Arturo Blancas -Espejo comentd la relevancia de contar con la aprobacion de los
Lineamientos previo a contar con la Guia conceptual para los programas cuyo insumo son los registros
administrativos y dio la palabra a Gerardo Alfonso Durand Alcantara para presentar los Lineamientos para el
aprovechamiento de registros administrativos en la produccién de informacién estadistica y geografica.

Gerardo Alfonso Durand Alcantara inicié su exposicién haciendo referencia a las funciones del INEGl en el Sistema
Nacional de Informacién Estadistica y Geografica conforme a la Ley del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica (LSNIEG). Explicé qué los lineamientos establecen un esquema de comunicacién y
coordinacion del INEGI con otras unidades productoras. Estos consideran cuatro elementos relevantes: la

coordinacion, es decir, avanzar en el logro de la meta PESNIEG 2016-2040 de generar 60% de Informacién de {

“Interés Nacional a partir de registros administrativos; vinculacién, que consiste en promover la armonizacién
entre las Unidades del Estado que permita la interoperabilidad y comparabilidad en la produccién de estadisticas;
la conservacion, la cual se refiere a contar con informacion histdrica, donde particularmente ya se cuenta con el
Sistema de Gestion de Archivos del Acervo de Registros Administrativos (SIGA-ARA), lo que permitird disponer
de una herramienta para el intercambio de bases de datos de registros administrativos con las Unidades del
Estado y, por Gltimo, el resguardo, gue consiste en cantar con un respaldo de los registros administrativos ante
eventualidades, para lo cual se cuenta con el Inventario Nacional de Registros Administrativos (INRA). Agregd
que, al afio de haber sido aprobados, se debera contar con un documento técnico metodoldgico, un esquema
de capacitaciény un programa de trabajo. Por tltimo, comenté que estos Lineamientos estdn acompafiados por
un Glosario para el aprovechamiento estadistico y geografico de registros administrativos, el cual tiene el
propdsito de contribuir a la armonizacién conceptual de los términos involucrados en el aprovechamiento de

registros administrativos.

Graciela Marquez Colin agradeci el trabajo realizado y que se presentaran los distintos documentos normativos
que estdn en proceso para los programas cuyo insumo son registros administrativos.

A partir de la exposicion y los comentarios, el Comité tomé conocimiento de los avances en la Guia de disefio
conceptual para registros administrativos y en los Lineamientos para el aprovechamiento de registros
administrativos en la produccidn de informacion estadistica y geografica,

7. LA INNOVACION EN EL INEGI. Manuel Cuéllar Rio sefialé que la literatura indica que hay dos tipos ‘de

innovacion, la no disruptiva y la disruptiva.

primera se divide en incremental y revolucionaria. La incremental
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se refiere a una evolucidn esperada de un producto o servicio (mercado existente), la que suele ocurrir dentro
de una organizacion. Por su parte la revolucionaria consiste en una evolucién no esperada de un producto o
servicio, y puede ocurrir dentro o fuera de la organizacién. El caso de la disruptiva se refiere a que se crean
nuevos mercados y por lo tanto se trastocan los existentes, por lo que este tipo de innovacidn suele venir fuera
de las organizaciones; sin embargo, para fomentar que provengan de adentro debe existir apertura y generarse
redes para el flujo de ideas. Agregd que las organizaciones deben conocerse a si mismas, a través de la
documentacion de procesas y evaluaciones, con lo cual se generan innovaciones incrementales. En ta adecuada
comprension de las necesidades de los usuarios se encuentra una fuente importante para las innovaciones,
generalmente no disruptivas. A través de las redes para el flujo de ideas que estd implicito tanto en el trabajo de
investigacion como de intercambio de experiencias internacionales se generan innovaciones disruptivas. Las
innovaciones deben registrarse como cambios en el proceso de produccién (mcrementales) 0 COMO nuevos
procesos o productos (disruptivas).

Graciela Marquez Colin resaltd la importancia de reflexionar sobre distintos temas, especialmente en la uitima
sesién de Comité e invitd a los participantes a continuar con estas reflexiones, llevindolas al contexto del dia a
dia laboral.

Por su parte, Mauricio Mdrquez Corona propuso gue por lo menos dos veces al afio exista un espacio para
reflexionar sobre el tema de la innovacion. Asi mismo, preguntd si se considera el tema de la innovacién en las
consultas publicas, ya que son una gran oportunidad para tener referencias de los usuarios sobre nuestras
metodologlas y nuevas temdticas. Al respecto, Manuel Cuéllar Rio sefiald que en el esquema presentado las
consultas pdblicas son un ejemplo de tomar en cuenta la opinidn de los usuarios, sin embargo, existen otros
metcanismos institucionales como son los érganos colegiados, el “call center” y otros acercamientos de la-
Direccién General de Comunicacion, Servicio Publico de Informacién-y Relaciones Institucionales (DGCSPIRI) con
distintos tipos de usuarios.

A partir de la exposicidn y los comentarios, el Comité tomé conocimiento de la exposicion presentada sobre el
tema de innovacidn,

8. ASUNTOS GENERALES. No se comentaron otros asuntos.

9. CIERRE DE LA SESION. La Presidenta del Comité aproveché la oportunidad para comentar que esta fue la
ultima sesién en la que participé Enrique de Alba Guerra, por lo que le hizo un reconocimiento a su dedicacién,
esfuerzo y Iaderazgo en varios temas del Comité, especialmente la aprobacion de indicadores de calidad y la
elahoracién de las guias de disefio conceptual y disefio de la muestra. Asi mismo, agradecid la asistencia y
participacion de las personas integrantes del Comité e invitados, dando por concluida la Cuarta Sesién 2022 del
Comité de Aseguramiento de la Calidad del INEGI a las 16:58 horas del dia de su inicio, suscribiendo al margeny
al calce quienes en ella intervinieron,

México, a 15 de diciembre de 2022,

o
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Presid l ta delfComité

: frique de Alba Guerra _ Manuel Cusllar Rio

icepresidente del INEGI y Director General Adjunto de Integfacién de
y esidente suplente del Comité, Irformacion y Secretario Técnico Suplente del Comité,
¢on fundamento en Jo establecido en , con fundamento en lo establecido en
" el articulo 24 de 'a Norma para &! Aseguramiento el articulo 28, fraccion Il de la Nomma para &l Aseguramiento
de la Calidad de la Informacién del InstitutpNaclonal de la Calidad de la Informacion del Instituto Nacicnal de Estadistica y
de Estadistica y Geograft - Geografia
/)

ancas Espejo ' ’ astar Jaimes Bello

Diractor Hstadisticas Econdmicas Director General de Estadisticas de Gobiemo, =
“bcal Seguridad Piblica y Justicia
Vocal

------------ Lt Ao sid.. %

Ricardo Miranda Burgos Silvia Elena Meza Maifffiez
Director General de Administracion Directora General de Coordinacion del Sistema e
Vocel Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica d
Vocal
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)

Victor Apfaando Cruz Ceballos
Coordinador General de Informatica
Vocal

Oscar Gasca Brito
Coordinador General de Operacién Regional
Vocal

LY

“Esparza Rios
& Geografla y Medio Amblente
Vocal

Institucionales, con fundamento en lo establecido en el articulp 29
fracclén It de la Norma para el Aseguramiento de la Calidad de la

Andrea Fernandez Conde
Directora General Adjunta de Difusion y Servicio

Publico de Informacion
en calldad da vocal suplente de la Direccion General de
Comunicacién, Sarviclo Pdbllco de Informacion y Relaclones

|

Informacion del Instituto Naclonal de Estadistica y Geografla
- Vocal suplente

Cristina Guirstte Saldafia
Dirgctora de Normatividad y Seguimiento a Junta de
Gobierno
en calidad de vocal suplents de la Coordinacién Geaneral de Asuntos
Jurfdicos, con fundamento en o establecido en el articulo 29, fraccion Il
de la Norma para & Aseguramiento de la Calidad de la Informacion dei
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
Vocal suplents

Sociodemograficas, cgn fundamento en lo establecido en Sharticulo
28, fraccion Il de la Nogrma para el Aseguramiento de la Calidad de la
Informacion del Igstiuto Naclonal de Estadistica y Geografia

-Vocal suplents

Las Ultimas dos hojas de [a presente Acta se refieren a la seccién de firmas de la sesién.
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