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Introduccion

En febrero de 2015 se instalé el Comité de Aseguramiento de la Calidad del INEGI (en adelante el
Comité) para dar cumplimiento a lo establecido en la Norma para el Aseguramiento de la Calidad
de la Informacion Estadistica y Geografica del INEGI (en adelante la Norma). Uno de los objetivos
del Comité es informar anualmente a la Junta de Gobierno sobre los resultados de las acciones de
aseguramiento de la calidad. Conforme a lo establecido en la fraccion Il del articulo 49 de la Norma,
y al inciso 1) del numeral 6.3.2 del Manual de Integraciéon y Funcionamiento del Comité de
Aseguramiento de la Calidad del INEGI, este documento presenta los resultados alcanzados en
materia de aseguramiento de la calidad de la informacién estadistica y geografica del INEGI en el
2017.



Objetivos y actividades 2017

Los objetivos del Comité en 2017 se definieron a partir de las Acciones Generales del Programa
Estratégico del Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geografica (PESNIEG) 2016-2040, y se
plasmaron en el Programa Anual de Aseguramiento de la Calidad Institucional (PAACI) 2017 (ver
Figura 1). En la siguiente seccidn se presentan las estrategias y metas de mediano plazo definidas
para cada objetivo.

Figura 1: Actividades estratégicas del Aseguramiento de la Calidad, PAACI 2017

Actividades estratégicas del Acciones generales del PESNIEG 2016-2040 a las que

aseguramiento de la calidad contribuye el aseguramiento de la calidad

1. Establecer controles de calidad en
procesos estandarizados y
documentados.

4.3: Producir informacion con criterios de costo-efectividad en
procesos estandarizados y con controles de calidad.

2. Evaluar de forma sistematica la 1.3: Generar mecanismos para evaluar la calidad de Ia
calidad de la informacion. informacion de forma sistemdtica, transparente y objetiva.

4.5: Innovar en fuentes, metodologias y tecnologias para la
produccion de informacion con base en protocolos que
permitan medir y documentar el impacto de las mejoras.

3. Desarrollar protocolos para medir y
documentar el impacto de las mejoras.

En el PAACI 2017, se priorizaron 102 lineas de accién, de las cuales 71 eran especificas y 31 eran
transversales. Las lineas de accién especificas se refieren a la implementacion de mejoras en
proyectos estadisticos y geograficos particulares, o en Unidades Administrativas individuales. Las
lineas de accidn transversales son actividades para el aseguramiento de la calidad con un alcance a
nivel institucional, por ejemplo, lineamientos, sistemas, estandares, entre otros. Estas acciones
pueden estar a cargo de un grupo de trabajo, del Secretario Técnico, o de una Unidad Administrativa
(UA) segun sus atribuciones. La Tabla 1 detalla los grupos de trabajo que continuaron su operacion
durante 2017; en este afio no se crearon grupos NUevos.

Tabla 1: Grupos de trabajo del Comité que operaron en 2017

Grupo de trabajo Objetivos Responsable
1. Modelo General de Desarrollar un modelo general de procesos Coordinacion de Asesores
Procesos
2. Parametros de Definir y publicar parametros para cada DGIAI
Oportunidad proyecto del tiempo méximo aceptable

entre el hecho o fendmeno que describe la
informacion y la disponibilidad de datos
para los usuarios



Grupo de trabajo Objetivos Responsable

3. Indicadores de Definir indicadores de calidad, incluyendo Vicepresidencia de Informacion
precision y confiabilidad, fichas técnicas de cada uno y especificando Sociodemogréfica
coherencia 'y el tipo de proyecto en el que se aplicaran

comparabilidad

4. Definicién de cambio Definir qué constituye un cambio DGIAI
metodolégico metodoldgico

El Comité sesiond 4 veces con el fin de analizar los resultados del ejercicio anterior; dar seguimiento
a los acuerdos y al PAACI 2017, y definir las acciones para el 2018. Los Anexos 1y 2 resumen la
informacion de las sesiones realizadas y el seguimiento de acuerdos, respectivamente.

Resultados 2017

Este fue el primer aifio de implementacién de un enfoque para el aseguramiento de la calidad basado
en un modelo del proceso estadistico y geografico (inicialmente, definido como Modelo Genérico
de Procesos (MGP), vinculado explicitamente a los objetivos estratégicos del SNIEG. A continuacién,
se presentan los resultados obtenidos en relacién con las metas definidas para cada actividad
estratégica. Adicionalmente, en los Anexos 3 y 4 se puede encontrar la sintesis del seguimiento del
PAACI 2017.

Actividad Estratégica 1. Establecer controles de calidad en procesos estandarizados y
documentados

En la actualidad, se siguen distintos procesos para la generaciéon de informacién estadistica y
geografica. Aunque es posible generar informacién de calidad sin estandarizar procesos, es mas
costoso vy dificil garantizar un nivel homogéneo de calidad de todos los productos a nivel
institucional. Por esta razoén, la primera actividad estratégica del aseguramiento de la calidad el
establecimiento de controles de calidad en procesos estandarizados y documentados. Como se
sefiala en la Figura 2, esta actividad estratégica comprende dos estrategias y dos metas de mediano
plazo, con las que ademas se busca avanzar en el seguimiento de los costos por proceso.

Figura 2. Estrategias y metas de la Actividad Estratégica 1

Actividad Estratégica 1: Metas de mediano plazo (2019):

Establecer controles de 80% de los proyectos de IIN del INEGI siguen procesos documentados,
calidad en procesos estandarizados y con controles de calidad.

estandarizados y e El INEGI cuenta con un sistema para el monitoreo de costos por etapa.
documentados.

Estrategias:
1.1. Estandarizacion y documentacidn de procesos
1.2. Establecimiento de controles de calidad y monitoreo de costos



Estandarizacion de procesos

En 2017 se sentaron las bases conceptuales para la estandarizacién de procesos por medio de la
definicion del Modelo del Proceso Estadistico y Geografico (MPEG) del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geografica®. Este modelo estd basado en el Generic Statistical Business
Process Model (GSBPM, por sus siglas en inglés), desarrollado por la Comisidon Econdmica de las
Naciones Unidas para Europa (UNECE) y adoptado por numerosas oficinas de estadistica en el
mundo. El MPEG describe las fases de un proceso estandar para generar informacién estadistica y
geografica relevante para los usuarios. Asimismo, describe los procesos transversales que
coadyuvan a una adecuada ejecucion del proceso principal como son la gestion de calidad, la gestion
de datos y la gestién de usuarios.

El MPEG es la base para estandarizar los procesos, su documentacion y los mecanismos para el
control de calidad. Como parte de su adopcidn, se inicid la adecuacién de la Norma Técnica de
Generaciéon de Estadistica Basica para ampliar su alcance a todos los proyectos de informacion,
detallar las fases de especificaciéon de necesidades y andlisis, asi como, incluir una etapa final de
evaluacion. Ademas, el proyecto de Norma del MPEG define las evidencias que se deberan generar
de manera estandarizada para cada fase. El Comité aprobd el seguimiento a la generacion de estas
evidencias estandarizadas en el 2018, lo que permitird avanzar en la documentacion y control de
calidad del proceso estadistico y geografico. Este es el primer paso para alcanzar la meta del 80% de
proyectos de IIN del INEGI que siguen procesos documentados, estandarizados y con controles de
calidad.

Monitoreo de costos por etapa

Con respecto a contar con un sistema para el monitoreo de costos por etapa, se determiné un
esquema general para el célculo del costo total de cada proyecto. Este esquema incluye los costos
directos, asi como, los indirectos a nivel institucional, por unidad y area administrativa. En 2018, se
aplicara el esquema en forma piloto en los siguientes proyectos: Encuesta Nacional de Ocupaciény
Empleo (ENOE), Encuestas Manufactureras, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE), y la Carta de Uso del Suelo y Vegetacion (escala 1:250,000). A partir de
los resultados de la aplicacién piloto, se desarrollard un modelo para el costeo por proceso, y
posteriormente se incorporaran otros proyectos de IIN para avanzar en el cumplimiento de la meta
establecida.

Actividad Estratégica 2. Evaluar de forma sistematica la calidad de la informacién

La evaluacién sistemdtica es fundamental para generar evidencia sobre la calidad de la informacién
que se difunde e identificar aspectos de mejora. Adicionalmente, la difusidon de sus resultados, a
través de los metadatos y de los reportes de calidad, facilita a los usuarios la decisién sobre el mejor
uso de la informacion.

! La documentacién relacionada con Modelo del Proceso Estadistico y Geografico, puede consultarse a través del sitio del Comité de
Aseguramiento de la Calidad: http://intranet.inegi.org.mx/calidad/modelo-generico/
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Esta actividad estratégica comprende tres estrategias y dos metas de mediano plazo orientadas al
reporte estandarizado de indicadores de calidad para los proyectos estadisticos y geograficos, asi
como a la aplicacidn institucional de herramientas de evaluacidn (ver Figura 3).

Figura 3. Estrategias y metas de la Actividad Estratégica 2

Actividad Estratégica 2: Metas de mediano plazo (2019):

¢ 85% de los proyectos de IIN del INEGI cuentan con una herramienta de
Evaluar de forma sistemdtica evaluacion aprobada por el Comité.
la calidad de la informacion. * 85% de los proyectos de IIN del INEGI incluye en sus metadatos

indicadores de calidad aprobados por el Comité

Estrategias:

2.1 Elaboracién de indicadores e informes de calidad
2.2 Disefio de herramientas de evaluacion

2.3 Aplicacion de técnicas y herramientas de evaluacién

Evaluacion de la calidad

En 2017 se llevd a cabo la revision de pares de la implementacion de la Recomendacion del Consejo
de la OCDE sobre Buenas Practicas en el Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica
(SNIEG). Esta es la primera evaluacién externa internacional que se realiza al SNIEG y al INEGI como
Oficina Estadistica Nacional y como coordinador del Sistema. Como parte de esta revision, se aplico
un cuestionario de autoevaluacidon en el que se examind la aplicacién de buenas practicas
internacionales en la generacién y difusidon de informacidn, asi como en su entorno institucional,
coordinaciéon y prospectiva. Posteriormente, un panel de revisores externos internacionales,
conformado por funcionarios de la OCDE, Estadisticas Canada (STATCAN) y la Oficina Federal de
Estadisticas de Suiza, visitd al INEGI y dos Unidades del Estado (BANXICO y la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, SHCP) para validar y profundizar en las respuestas de la autoevaluacion. El reporte
final de la revisidn estard disponible a mediados de 2018 y permitira identificar acciones de mejora
para fortalecer la calidad de la informacién en el INEGI y en el SNIEG.

Con el fin de avanzar en el cumplimiento de la meta de sobre los proyectos de IIN del INEGI que
cuentan con una herramienta de evaluacidn aprobada por el Comité, en 2017 se elaboraron varias
herramientas de evaluacién, incluyendo una adaptacion del European Self-Assessment Checklist for
Survey Managers (Desarrollo de un programa de auto evaluacion DESAP, por sus siglas en inglés)
para encuestas en establecimientos econdmicos que esta pendiente de revision en el Comité.
Asimismo, estd pendiente de aprobacidn la Sistematizacién de la Herramienta para la Evaluacion de
la Calidad de los Registros Administrativos (HECRA). En caso de adoptarse estas herramientas y
extender la aplicacién del DESAP a encuesta en hogares, se esperaria un avance en el cumplimiento
de la meta del 42% en 2018.



Elaboracion de indicadores

En 2017 se consolidé el avance reportado el afio anterior con la aprobacion y verificacién de la
factibilidad de célculo de once? indicadores de calidad de la Fase I3. Esta fase incluyé 3 indicadores
institucionales para medir los principios de accesibilidad y puntualidad y 8 indicadores a nivel de
proyectos para medir el principio de precisidén y confiabilidad en términos estadisticos o geograficos
(ver Figura 4).

Figura 4: Indicadores de calidad para los proyectos estadisticos y geograficos aprobados en la
Fase |

Indicadores Institucionales para los proyectos estadisticos y geograficos

Accesibilidad:

* Porcentaje de proyectos que cuentan con metadatos documentados con base en estdndares internacionales
Puntualidad:

*  Porcentaje de proyectos incluidos en el Calendario de difusion

* Porcentaje de proyectos que fueron publicados puntualmente

Indicadores por tipo de proyecto
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El calculo y reporte estandarizado de los indicadores a nivel de proyecto conforme a las fichas
técnicas aprobadas se realizard a partir del 2018. La inclusiéon de estos indicadores en la
documentacién de los metadatos implicaria un avance esperado de 44% en el cumplimiento de la
meta de proyectos de Informacién de Interés Nacional del INEGI con indicadores publicados,
aprobados por el Comité (ver Tabla 2). Como parte del monitoreo trimestral del Programa Anual de
Estadistica y Geografia 2018, se dara seguimiento al reporte de los indicadores aprobados.

2 Originalmente, se aprobaron 9 indicadores de precisién y confiabilidad estadistica, sin embargo, en la prueba piloto se concluyé que
no era factible el célculo de la tasa de no respuesta antes de imputacién a nivel de variable principal.

3 Las fichas técnicas de los indicadores de calidad de los productos estadisticos y geograficos, pueden consultarse en el sitio del Comité
de Aseguramiento de la Calidad: http://intranet.inegi.org.mx/calidad/indicadores-de-producto-aprobados-por-el-comite/



http://intranet.inegi.org.mx/calidad/indicadores-de-producto-aprobados-por-el-comite/

En la Fase Il, se someteran a consideracion del Comité las propuestas de indicadores institucionales
de pertinencia y oportunidad, junto con los resultados de sus respectivas pruebas piloto. Ademas,
a nivel de proyecto, el grupo de trabajo de indicadores de precisién y comparabilidad finalizara las
propuestas de medidas de calidad para las encuestas, incluyendo la tasa de imputacién, y analizara
la conveniencia de contar con mediciones complementarias de tasa de no respuesta. Finalmente,
es necesario definir indicadores de precisién y confiabilidad para otros tipos de proyectos como
censos, registros administrativos y estadistica derivada.

Tabla 2: Proyectos de Informacion de Interés Nacional del INEGI a los cuales les aplican los
indicadores de calidad aprobados y metadatos documentados con un estandar internacional

Con indicadores de calidad aprobados

Indicadores Indicadores por Con metadatos
Tipo de proyecto institucionales proyecto documentados con un
(accesibilidad y (precisién y estandar internacional </
puntualidad) confiabilidad)
Censos y conteos 9 9 0 9
Encuestas por muestreo 12 12 12/ 12
Estadistica derivada 7 7 0 24/
Informacion geografica 3 3 3 3
Registros 3 3 0 3
administrativos
Total 34 34 15 29
% = 100% 44% 85%

* Estos indicadores se calcularan a partir de 2018 para los proyectos estadisticos y geograficos publicados a partir de 2017 y se reportan en
el Informe anual de resultados del Comité de Aseguramiento de la Calidad.

® Estos indicadores se calculardn para cada levantamiento de las encuestas por muestreo publicadas en 2018 y se reportaran en los
metadatos estandarizados de los proyectos.

</ Para los proyectos de censos, encuestas y registros administrativos, se refiere a los metadatos documentados bajo el estandar DDI de
acuerdo con la Norma técnica para la elaboracidon de metadatos para proyectos de generacion de informacidn estadistica basica y de los
componentes estadisticos derivados de proyectos geograficos. En el caso de los proyectos geograficos, se consideran los metadatos
documentados con base en Norma técnica para la elaboracién de metadatos geograficos.

¥ Se refiere a la documentacién de la encuesta sobre investigacién de precios de los INP.

Informes de calidad

Conforme a las buenas précticas internacionales, una vez definidos los indicadores para cada uno
de los principios de calidad es necesario generar reportes de calidad. Como primer paso para la
elaboracion de un informe de calidad institucional, se presentan los resultados de los indicadores
de accesibilidad y puntualidad aprobados por el Comité en la siguiente seccién. En 2018, estos
indicadores se deberdan complementar con medidas de pertinencia y oportunidad de la informacidn,
e incorporar gradualmente el resto de los principios de calidad.



Accesibilidad

La accesibilidad consiste en presentar la informacion en forma clara y comprensible, garantizando
el acceso sin mas limite que el que imponga el interés publico y los principios de confidencialidad y
reserva. Una de las directrices del INEGI para este principio es facilitar el uso e interpretaciéon de la
informacién, a través de la publicaciéon de los metadatos correspondientes. Actualmente, existen
tres normas técnicas para la publicacién de metadatos en el INEGI, todas ellas basadas en
estandares internacionales (ver Tabla 3).

Tabla 3: Estandares internacionales aplicados en el INEGI para la documentaciéon de metadatos

Estandar internacional Ambito de aplicacién

Iniciativa de Documentacion de Proyectos de generacion de
Norma técnica para la elaboracion de | ot (D). informacion estadistica bésica y de
metadatos  para  proyectos de los  componentes  estadisticos
generacion de informacion derivados de proyectos geograficos.
estadistica basica y de los
componentes estadisticos derivados

de proyectos geograficos.
IIN 0 que sirva para su generacion.

Norma técnica para la elaboracién de | Sistema de referencia del estandar Grupos de datos geograficos.
metadatos geograficos. del FGDC-STD-001-1998;

IIN o que sirva para su generacion.
Estdndar ISO 19115:2003.

Norma técnica para el acceso y | Data Catalog Vocabulary (DCAT). Conjuntos de datos en formato de
publicacion de datos abiertos de la datos abiertos.

informacion estadistica y geografica
de interés nacional.

IIN o que sirva para su generacion.

Como parte de la Fase |, el Comité aprobd el siguiente indicador de accesibilidad de la informacion:

1. Porcentaje de proyectos estadisticos y geogrdficos publicados en un afio determinado, que
cuentan con metadatos documentados con base en un estdndar internacional

La Tabla 4 presenta el resultado del indicador en los ultimos dos afos. El 59% de los proyectos
estadisticos y geograficos publicados en el sitio del INEGI en el ejercicio 2017 cuenta con metadatos
documentados con base en estdndares internacionales. El 41% restante no documentd o actualizd
sus metadatos por dos razones: i) no se ha adoptado un estandar para la documentacion de
metadatos de los proyectos de estadistica derivada, vy ii) se identificaron 19 proyectos que no
publicaron o actualizaron sus metadatos (ver anexo 5) -9 de ellos cuentan con metadatos
documentados de levantamientos anteriores. El porcentaje de proyectos con metadatos
documentados disminuyd entre 2016 y 2017 debido a un incremento en el nUmero de proyectos
publicados en 2017 que no documentaron sus metadatos.
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Tabla 4. Uso de estandares internacionales para la publicacion de metadatos de la informacién
estadistica y geografica: Resultados 2016-2017

Total de proyectos publicados (sitio INEGI) 74 100 68 100 %
%
Proyectos que publicaron metadatos documentados bajo un estandar 44 59 % 43 63%
internacional
Metadatos estadisticos (DDI y/o DCAT) 36 82 % 41 95 %
Metadatos geogréficos (FGDC-STD-001-1998, 1ISO19115:2003) 8 18 % 2 59%
Proyectos que no publicaron sus metadatos bajo un estandar 30 41% 25 37 %
internacional
No publicaron o actualizaron sus metadatos 19 63 % 13 52 %
No han adoptado un estandar de documentacion de metadatos 11 37 % 12 48 %

Si acotamos el calculo del indicador al universo de proyectos para los cuales existe normatividad
para la documentacion de metadatos, en 2017, el 70% de todos los proyectos y el 86% de los
proyectos de IIN documentaron sus metadatos conforme a un estdndar internacional.

Proyectos que no publicaron o actualizaron metadatos

Con el fin de fortalecer el desempefio institucional, en términos de facilitar el uso e interpretacién
de la informacién por medio de la publicacién de metadatos, se realizaran dos acciones

consideradas en el PAEG 2018:

Plan de documentacion de metadatos: se acordd con las dreas generadoras un plan de
documentacion a partir del segundo trimestre del afio, para calendarizar la elaboracién o
actualizacién de los metadatos DDI de los proyectos comprometidos en el calendario de
difusién 2018. Ademas, deberian incluirse aquellos proyectos que no han publicado o
actualizado sus metadatos, priorizando los proyectos de IIN publicados en 2016 y 2017.

Actualizacion del proceso de documentacidén y de criterios especiales para la actualizacion
permanente de los metadatos: Se actualizo el procedimiento general para la documentacion,
revision y publicacion de los metadatos DDI con el propdsito de delimitar la responsabilidad
de cada una de las areas involucradas y reflejar la incorporacion y publicacion de los
indicadores de calidad (precision y confiabilidad) como parte de los metadatos. Por otra parte,
se establecieron algunos criterios a seguir para garantizar la vigencia de los metadatos en
correspondencia con el ultimo periodo de referencia de los resultados publicados.
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e Cursos de capacitacion sobre la elaboracion de metadatos: se llevaran a cabo diversos cursos
o sesiones informativas sobre la elaboracidn yo actualizacién de los metadatos, asi como en el
uso de las herramientas de documentacion, con el propdsito de fortalecer las capacidades
técnicas de los funcionarios de las Unidades Administrativas que comprometieron la
documentacién y/o actualizacién de los metadatos de los programas a su cargo en el Plan de
documentacion.

e Diagnéstico: de enero a septiembre, se analizard la disponibilidad, cobertura y calidad de la
documentacion de metadatos estandarizados para los programas de informacién estadistica
y geografica que se han publicado recientemente a través de los diferentes esquemas de
metadatos del sitio del INEGI en Internet.

e Revision de estandares internacionales para la documentacion de metadatos: durante el
ultimo trimestre del afio, se analizaran los estandares internacionales para la elaboracién de
metadatos de referencia que permita a los usuarios de la informacidon conocer de manera
sistematica, homogénea y estructurada, los contenidos, metodologias y aspectos de calidad
asociados a cualquier tipo de proyecto. A partir de esta revisidn, se podra elaborar una
propuesta para la documentacidon de metadatos de estadistica derivada que sea consistente
con el resto de los estandares y esquemas de metadatos aplicados en el INEGI.

Finalmente, es necesario complementar este indicador con medidas adicionales de accesibilidad
que incluyan la facilidad de uso del sitio del INEGI en internet, asi como la disponibilidad de la
informacion en formato de datos abiertos, entre otros.

Puntualidad

La puntualidad consiste en diseminar la informacién conforme a un calendario previamente
establecido. Conforme ala LSNIEG, en el mes de diciembre de cada afio, la Junta de Gobierno aprueba
el Calendario Anual de Difusién (Calendario) que establece la fecha y hora de publicacién de la
informacién estadistica y geogréfica para el afio siguiente. Este Calendario se distribuye via correo
electrénico a usuarios estratégicos: periodistas, analistas, tomadores de decisiones, entre otros.
Ademads, se publica en el sitio del INEGI en Internet. El Calendario se revisa de manera trimestral por
la Junta de Gobierno del Instituto.

Considerando lo anterior, el Comité aprobd dos indicadores de puntualidad de la informacion
dentro de la Fase I:

P1. Porcentaje de proyectos estadisticos y geogrdficos publicados en el sitio del INEGI en cuya
fecha de publicacion se comprometio en el Calendario de difusion de informacidn estadistica y
geogrdfica y de Interés Nacional del INEGI

P2. Porcentaje de proyectos estadisticos y geogrdficos incluidos en el Calendario de difusion de
informacion estadistica y geogrdfica y de Interés Nacional del INEGI que fueron publicados
puntualmente
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Con respecto al indicador de puntualidad P1, de los 93 programas y productos de informacion
estadistica y geografica publicados en 2017 en el sitio del INEGI en Internet,® el 91% tenia una fecha
de publicacion previamente establecida en el Calendario de difusién de informacidn estadistica y
geografica y de Interés Nacional del INEGI. En 2016, el porcentaje de proyectos incluidos en el
Calendario fue de 97%.

Programas y productos de informacién estadistica y geografica publicados en 2017 que no fueron
incluidos previamente en el Calendario de difusion

Censo nacional de gobiernos municipales y delegacionales 2017

Censo Nacional de Gobierno Federal 2017

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2017.

Censo Nacional de Poderes Legislativos Estatales 2017

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2017.

Médulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH (MCS-ENIGH) Modelo Estadistico 2016
Carta del Uso de Suelo y Vegetacion, Serie VI

Unidad de Medida y Actualizacién (UMA)

©No Ok wDNE

Inicialmente, el indicador de puntualidad P2 se calculd y se presentd en la primera sesion 2018 del
CAC, medido a través de la informacion de los reportes mensuales de cumplimiento de la
publicacion en el dia y el horario establecido, elaborados por la Subdireccién de Difusién por
Internet de la DGVSPI. Con base en esta fuente de informacién, en 2017 el Porcentaje de proyectos
estadisticos y geogrdficos incluidos en el Calendario de difusion de informacion estadistica y
geogrdfica y de Interés Nacional del INEGI que fueron publicados puntualmente fue del 89%.

Sin embargo, esta medicion de la puntualidad a nivel de programa de informacién con base en
reportes de monitoreo aleatorio, hizo evidente la necesidad de identificar las diferentes
modalidades de resultados de los programas y productos, asi como el establecimiento de un criterio
para determinar a partir de cuando se considera impuntual la publicacidn de los resultados.

Por lo anterior y en atencién al acuerdo CAC-002/01/2018, se realizé un analisis detallado acerca de
la puntualidad con la que se publicaron los resultados de los programas y productos de informacién
estadistica y geografica durante 2017, lo anterior con el objetivo de identificar los proyectos
especificos en los que se registrd algun retraso y las causas potenciales de ello, para asi poder
detectar areas de oportunidad para su revisidon y mejora.

Para la nueva medicidon del indicador de puntualidad P2, con el apoyo de la Direccidn de
Investigacion y Desarrollo de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones de la CGl y la Direccion

4 Se excluyeron los proyectos que se realizan con cofinanciamiento de otra institucién u organismo y que no son
Informacidn de Interés Nacional. Para 2017 la Encuesta Nacional de Financiamiento de las Empresas (ENAFIN) 2015; la
Encuesta sobre Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico (ESIDET) 2014, y la Encuesta Nacional de Calidad Regulatoria e
Impacto Gubernamental en Empresas 2016 (ENCRIGE). Adicionalmente, se excluyé la Encuesta sobre las Afectaciones de
los Sismos de Septiembre de 2017 y para 2016 la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) 2015, la Encuesta
Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (ENAPROCE); la Encuesta
Nacional sobre la Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares 2015 (ENDUTIH), y el Mddulo de
Trayectorias Laborales 2015. Adicionalmente en 2017 también se excluyd la Encuesta sobre las Afectaciones de los Sismos
de Septiembre de 2017.
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de Servicios de Informacion de la DGVSPI, se realizé un ejercicio de busqueda de los registros de la
fecha y horario de la primera publicacién realizada de cada una de las diferentes entregas de
resultados de los programas y productos de informacion.

Se contabilizaron 466 diferentes entregas de resultados (Publicaciones anuales, semestrales,
trimestrales y mensuales de datos y/o indicadores preliminares, definitivos y revisados)

En el 11 % de los casos (53 entregas), no se encontraron registros sobre el dia y el horario en que se
publicé cualquiera de las modalidades de presentaciones de resultados analizadas: Boletin o Nota
informativa; Documentos de resultados o metodoldgicos; Tabulados o indicadores; Microdatos;
Datos Abiertos.

Para las 413 entregas de resultados (89 %) en donde si hay registros acerca de la fecha y hora de
publicacion, en el 20% solamente se tiene registro de la publicacién de Boletin de prensa o Nota
informativa y en el 55% se tiene registro de la publicacion de Boletin de prensa o Nota informativa
mas alguna de las modalidades de presentaciones de resultados antes mencionadas. Finalmente,
en el 25 % restante, se tiene registro de la publicacion de alguna de las modalidades de
presentaciones de resultados, pero no asi sobre el Boletin de prensa o Nota informativa.

Lo anterior deja en evidencia que no se cuenta con un registro sistematizado sobre la informacidn
necesaria para medir la puntualidad, ademads de que no se tiene definido para cada programa o
producto cuales modalidades de presentacion de resultados son las que estdan comprometidas en el
calendario para su publicacién en cada fecha registrada.

Una aproximacién del indicador aprobado sobre la puntualidad el dia y la hora en la publicacién de
los resultados de los programas de informacion, se podria realizar a partir de las 308 entregas (75
%) que contaron de boletines de prensa o notas informativas:

e Enel 93 % (286 casos) la publicacién del Boletin de prensa o la Nota informativa se realizé
entre las 08:00 y las 08:01

e En 22 casos (ver anexo 6) la publicacion se realizé después de las 08:01

o] 12 casos después de las 08:01 y antes de 08:05
o] 4 casos entre 08:15 y las 8:20
o] 6 casos la publicacién se realizé entre las 10:30 y las 12:30°

Para el calculo del indicador de 2018, |la Direccidn de Servicios de Informacién de la DGVSPI debera
generar los reportes mensuales de puntualidad con los insumos proporcionados por la CGl.

Sin embargo, para contar con un monitoreo eficiente y sistematizado de la puntualidad en la
publicacion de las diferentes entregas de resultados de los programas de informacion, se necesita

5> Podria ser que estos casos corresponden a programas o productos para los cuales se condiciona la publicacién de
resultados a la realizacién de conferencias de prensa, sin embargo este no es un criterio que esté documentado o que se
establezca con anticipacién en el calendario de difusion.
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automatizar el seguimiento y reporte de la fecha y hora de publicacién y definir con antelacion qué
se debe publicar en cada fecha comprometida en el calendario de difusion.

Ademads, se esperaria que, en el mediano plazo, la estandarizacion de procesos permita definir la

responsabilidad institucional, asi como los criterios y lineamientos para el seguimiento de la
puntualidad.
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Actividad Estratégica 3. Desarrollar protocolos para medir y documentar el impacto
de las mejoras

La cultura de la calidad depende, en buena medida, de la aplicaciéon de la Politica de Calidad
Institucional y de la mejora continua. Como se menciond anteriormente, el MPEG servirad de base
para implementar la Politica de Calidad. Adicionalmente, la fase de evaluacion del MPEG,
complementada con otras evaluaciones a nivel institucional, o revisiones externas por tipo de
proyecto permitiran la deteccion de areas de oportunidad y su mejora. Es importante, contar con
una tipologia de mejoras y protocolos institucionales para su documentacion, desarrollo y mediciéon
del impacto. Considerando lo anterior, la tercera actividad estratégica incluye tres estrategias y una
meta de mediano plazo, enfocadas en la definicion y aplicacion de dichos protocolos; la
implementacion de mejoras, y el acompafamiento de actividades capacitacién y difusién del
aseguramiento de la calidad (ver Figura 3).

Figura 3. Estrategias y metas de la Actividad Estratégica 3

Actividad Estratégica 3: Metas de mediano plazo (2019):
Desarrollar protocolos para * 80% de los proyectos de IIN del INEGI siguen protocolos de planeacién,
medir y documentar el documentacién, consulta y/o evaluacion al implementar las mejoras.

impacto de las mejoras.

Estrategias:

3.1 Definicidn y aplicacién de protocolos para mejoras

3.2 Implementacion de mejoras

3.3 Capacitacion y difusion del aseguramiento de la calidad

Definicidn y aplicacién de protocolos para mejoras

Las lineas de accidn para la publicacién de metodologias, definicion de cambio metodoldgico vy el
desarrollo del protocolo de mejoras se reprogramaron para el 2018. Se espera que estas actividades
se realicen en coordinacion con el Comité de Metodologias que se conformard proximamente.

Implementacidon de mejoras

En 2017, se identificaron 71 acciones de mejora especificas en distintos proyectos en todas la
Unidades Administrativas con componente estadistico. Como se muestra en la Grafica 1, el 87% de
estas acciones se concluyeron y aprobaron. En el caso de las 31 lineas de accidn transversales, se
concluyd el 23% y el resto requiere algun tipo de seguimiento para su aprobacién o conclusion.

El Anexo 4 incluye la lista de las 16 lineas de accion especificas y transversales que siguen en proceso
y requiere seguimiento en 2018. A las lineas de accion reprogramadas se les dara seguimiento a
través del PAEG 2018 o del Objetivo Estratégico 6 de la Planeacidn Estratégica.
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Grafica 1. Estatus de las lineas de accidn especificas al 31 de diciembre de 2017

Concluida, pendiente de aprobacion '0'0%

0,
Reprogramada ' >-7%
'7.0%

En proceso

Grafica 2. Estatus de las lineas de accion transversales al 31 de diciembre de 2017

Concluida y aprobada — 22.6%
Concluida, pendiente de aprobacion l 25.8%
En proceso — 38.7%
Reprogramada I 12.9%

Concluida y aprobada

Capacitacion y difusion del aseguramiento de la calidad

En 2017, se implementd una estrategia de difusién enfocada redisefiar y mantener actualizado el
sitio de aseguramiento de la calidad, asi como promover su uso entre la comunidad INEGI.
Asimismo, se difundieron los principios de calidad de los productos. De manera complementaria se
desarrollé un Programa de Capacitacion para el Aseguramiento de la Calidad que esta pendiente de
aprobacién en el Comité.

En 2018, se dara continuidad a las actividades de difusion y capacitacion para la diseminacion de la
Politica de Calidad y se iniciard una nueva vertiente enfocada en la adopcion del MPEG.
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Conclusiones

El 2017 fue el primer afio en el que la ejecucidon de las acciones estuvo alineada con la planeacidn
estratégica 2016-2040 del SNIEG. Especificamente, las actividades estratégicas para el
aseguramiento de la calidad se enfocaran en tres aspectos, mediante las actividades estratégicas,
antes referidas:

(i) Establecer controles de calidad en procesos estandarizados y documentados;
(ii) Evaluar de forma sistematica la calidad de la informacién, y
(iii) Desarrollar protocolos para medir y documentar el impacto de las mejoras.

Los mayores avances se registraron en las primeras dos actividades, principalmente en la
definicion conceptual del MPEG y en la revisidon de la normatividad para su implementacidn, asi
como en laimplementacién de la evaluacion del cumplimiento de la Recomendacion de la OCDE
sobre Buenas Practicas Estadisticas y la aprobacién de un primer conjunto de indicadores para
medir la accesibilidad y puntualidad a nivel institucional y la precisidon y confiabilidad en las
encuestas.

Asimismo, es importante destacar la difusion del aseguramiento de la calidad, a través de una
campafia de comunicacion interna y del sitio para el aseguramiento de la calidad.

Para 2018, los principales retos seran:

Aprobacidn de la normatividad para la adopcién del MPEG.
Generacion estandarizada de evidencias a nivel de fases del MPEG.
Desarrollo del Sistema de Monitoreo de Costos

P wnN e

Finalizacion de la definicion de indicadores para todos los principios de calidad, asegurando

su reporte homogéneo, y la retroalimentacién de los resultados.

5. Identificacion y ejecucidn de las acciones de mejora que se desprendan de la evaluacién de
la OCDE.

6. Coordinacidon con el Comité de Metodologias para el desarrollo y aplicacién de los
protocolos de mejora.

7. Acompanamiento de la adopcion del MPEG por medio del programa de capacitacién y

difusion.
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Anexo 1: Sesiones realizadas

Tabla 6: Comité de Aseguramiento de la Calidad, Sesiones 2017°

Numero Fecha Objetivo
Primera Febrero 1 Presentar el Informe de actividades 2016 del Comité.
Segunda Mayo 25 Presentar los resultados preliminares de la autoevaluacién de

la OCDE y los avances del Grupo de Trabajo de Procesos.

Tercera Octubre 30 Dar seguimiento a las actividades de aseguramiento de la
calidad programadas para el 2017.

Cuarta Diciembre 12 Dar seguimiento a las actividades de aseguramiento de la
calidad programadas para el 2017 y aprobar el Programa Anual
de Aseguramiento de la Calidad Institucional 2018.

® La documentacién soporte de todas las sesiones del Comité se encuentran disponibles en el sitio de aseguramiento de la Calidad:
http://intranet.inegi.org.mx/calidad/2017/03/27/13/
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Anexo 2: Seguimiento de acuerdos

Tabla 7: Acuerdos del Comité de Aseguramiento de la Calidad en proceso al 31 de diciembre de 2017

No. de acuerdo
CAC-

Acuerdo

Area Responsable
Secretariado

Cumplimiento de acuerdos
Se analizara la conveniencia de

Se revisaran los Términos de Referencia

016/01/2016

CAC-
003/02/2016

CAC-
005/02/2016

CAC-
005/02/2016

Interamericano  de
Desarrollo con el fin de evaluar la
posibilidad de que la evaluacién se
extienda a otras areas del instituto.

con el Banco

Integrar un grupo de trabajo coordinado
por la Direccidon General de Integracién,
Analisis e Investigacion, encargado de
definir qué es un cambio metodoldgico.

2. Revisidn de las acciones derivadas de
las disposiciones normativas procurando
que se complementen las de ambos
sistemas.

4. Presentar los Programas de
Capacitacion reciprocamente entre los
Comités y convenir su aplicacién
convergente.

Técnico

DGIAI

Comité de
Seguridad de la
Informacion

Comité de
Seguridad de la
Informacién

extender la aplicaciéon de la
evaluacion del BID con base en
los resultados de la evaluacion
de la OECD para buscar la
complementariedad entre
ambas.

Se elabord una propuesta para la
revision de los lineamientos para
la publicacion de metodologias
utilizadas en la produccién de
Informacién de Interés Nacional
que incluya una definicién de
cambio metodoldgico, ademas
de establecer las disposiciones
para la difusién y consulta de las
metodologias que se propongan
utilizar. Estd pendiente la
presentacion de la propuesta de
lineamientos en el Comité. Este
tema también debera ser
atendido por el Comité de
Metodologias cuyos Términos
de Referencia se
comprometieron en el PAEG
2018 en la Ae INEGI-014-DGIAI.
Este tema se discutird en la
reunion programada para marzo
2018

El Secretario Ejecutivo del
Comité de Seguridad de Ia
Informacién participa en el
grupo de trabajo del Modelo de
Procesos en el cual se presentd
la propuesta de capacitacion
para la adopcién del MPEG.
Adicionalmente, se revisaran los
programas de capacitacion en la
reunién programada para marzo
2018.

7 El seguimiento de todos los acuerdos del Comité al se puede consultar a través de la Comunidad Digital para el Aseguramiento de la
Calidad: https://365inegi.sharepoint.com/sites/calidad/Seguimiento%20de%20acuerdos/CAC%20seguimiento%20de%20acuerdos cierre 2017.xlsx
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No. de acuerdo
CAC-
005/02/2016

CAC-
006/01/2017

CAC-
005/03/2017

CAC-
007/03/2017

CAC-
008/03/2017

Acuerdo
6. Revisar los manuales de
procedimientos de todas las unidades
administrativas, incorporando aspectos
que permitan el fortalecimiento de la
Seguridad de la Informaciéon vy el
Aseguramiento de la Calidad.

Propuesta para que los titulares de las
Unidades Administrativas revisen los
parametros de oportunidad de los
proyectos a su cargo, con el fin de que la
matriz de parametros de oportunidad sea
aprobada en la siguiente sesion del
Comité.

Incluir en el orden del dia de la Cuarta
Sesion 2017 del Comité de Aseguramiento
de la Calidad del INEGI, |a presentacion de
los resultados del diagnéstico o prueba
piloto propuestos para los indicadores de
precision y confiabilidad estadistica,
accesibilidad 'y puntualidad, vy las
propuestas de indicadores de pertinencia
de la Direccion General de Coordinacion
del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica y de oportunidad
del Grupo de trabajo de pardmetros de
oportunidad.

Se reprograman para la 4ta. Sesion del
Comité la discusién del modelo de costos
por proceso y la aprobacion de la
estrategia de capacitacion.

Se reprograman las lineas de accién 3.1.1
Revisién de los Lineamientos generales
para la publicacion de metodologias que
el INEGI utiliza en la produccidon de
informacién de Interés Nacional; 3.1.2
Clasificacion de cambios metodoldgicos y
acciones a desarrollar en cada caso, y
3.1.3 Definicion de protocolos genéricos
para cambios metodoldgicos, las cuales
seran retomadas en el PAACI 2018 o como
parte de los proyectos PAEG 2018.

Area Responsable
Comité de
Seguridad de la
Informacion

Unidades
Administrativas

Secretario Técnico

Secretario Técnico

DGIAI

Cumplimiento de acuerdos
Se estd trabajando en una
propuesta de norma para el
proceso estadistico y geografico,
a partir de la cual se podran
identificaran las fases relevantes
para el cumplimiento del
principio de calidad de
confidencialidad y el resto de las
dimensiones de la seguridad de
la informacién
Estd pendiente la presentacidn

de los parametros de
oportunidad revisados en el
Comité.

En la cuarta sesién 2017 del CAC
se incluyeron los temas
acordados. Sin embargo, sigue
pendiente presentar las
propuestas de indicadores de
pertinencia de la DGCSNIEG y de
oportunidad del Grupo de
trabajo de parametros de
oportunidad.

En la cuarta sesién 2017 del CAC
se presentd el Modelo de Costo

por Proceso y se acordd
continuar con la
implementacién en los

proyectos piloto seleccionados.
Sobre el programa de
capacitacion para el
aseguramiento de la calidad, se
presentard en la primera sesién
del CAC de 2018.

Las lineas de accion 3.1.1y 3.1.2
deberian ser atendidas por el
Comité de Metodologias cuyos
Términos de Referencia se
comprometieron en el PAEG
2018 en la Ae INEGI-014-DGIAI.
Sin embargo, es necesario dar
seguimiento a su cumplimiento
ya que no se explicitan en la Ae
del Comité de Metodologias.
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No. de acuerdo

Acuerdo

Area Responsable

Cumplimiento de acuerdos

CAC-
010/03/2017

CAC-
003/04/2017

CAC-
004/04/2017

CAC-
005/04/2017

CAC-
007/04/2017

Se daran por concluidas las lineas de
accion transversales una vez que éstas
sean presentadas en el Comité, mientras
que las lineas de accidon especificas se
considerardn concluidas cuando cuenten
con la aprobacién del titular de la Unidad
Administrativa responsable y puedan ser
presentadas al Comité.

El Comité solicitd incluir a la Junta de
Gobierno en el proceso de revision del
proyecto de Norma para la Produccion
Estadistica y Geogréfica.

El  Comité decidi6 continuar la
colaboracion de las unidades
administrativas en el proceso de revision
del proyecto de Norma y considerar los
procesos transversales.

El Comité aprobd que se presente en la
siguiente sesion una tercera propuesta
sobre los valores de referencia para el
Coeficiente de Variacién (CV) con un
umbral Unico de 30% en la que se incluya
el texto explicativo del valor de
referencia, los colores que se utilizarian
en la semaforizacion y se compare con un
analisis mas detallado de la experiencia
internacional.

El Comité solicitd a la Direccién General
de Estadisticas Econdmicas actualice la
revision de la experiencia internacional
sobre valores de referencia para el
indicador de cobertura de la variable de
disefio en proyectos con muestreo no
probabilistico y elabore una propuesta de
umbral Unico.

Comité

Coordinaciéon de
Asesores

Coordinaciéon de
Asesores

Grupo de trabajo
de indicadores de

precision y
confiabilidad,
coherencia y

comparabilidad

DGEE

La linea de accién 3.1.3 se
retomé en el PAEG 2018 en la Ae
INEGI-075-DGES que consiste en
el desarrollo de protocolos para
modificaciones metodoldgicas
en proyectos de generacion de
informacion  estadistica.  El
seguimiento a esta Ae se
realizara a través del monitoreo
trimestral del PAEG.

Este criterio se aplicard en la
preparacion del Informe de
Resultados 2017 del CAC.

Esta actividad se realizara en
2018.

Esta actividad se realizara en
2018.

Se presentara la propuesta en la
primera sesidon 2018 del CAC.

Esta actividad se realizara en
2018.
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No. de acuerdo Acuerdo Area Responsable Cumplimiento de acuerdos ‘
CAC- Se aprobo el calculo para uso interno de  Comité Esta actividad se realizara en
008/04/2017 la tasa de no respuesta antes de 2018.

imputacion a nivel unidad de observacion
para los proyectos con muestreo,
conforme a las especificaciones de la
nueva ficha técnica. En cuanto a la tasa de
no respuesta antes de imputacion para
cada variable principal, el Grupo de
Trabajo debera realizar una propuesta de
implementacion para el caso de proyectos
con muestreo. Finalmente, en cuanto a la
tasa de no respuesta para proyectos
censales y registros administrativos, se
realizara la presentacion de resultados
sobre la factibilidad de su célculo
estandarizado en el 2018.

CAC- Se resolvid posponer para la primera | Secretario Técnico | Esta actividad se realizard en
009/04/2017 sesién del Comité de 2018 la aprobacion 2018.

de la propuesta de indicadores de calidad:

pertinencia y oportunidad, asi como, la

aprobacion del programa de capacitacion

para el aseguramiento de la calidad.
CAC- Se solicito continuar con la | DGA Esta actividad se realizara en
011/04/2017 implementacién del modelo de costos por 2018.

procesos (MCP) en los proyectos piloto

seleccionados y presente los resultados al

Comité, asi como la identificacion de los

proyectos, presupuesto y responsables de

la produccidn de la Informacién de Interés

Nacional.
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Anexo 3: Seguimiento del PAACI 2017

Tabla 8: Estatus de las lineas de accion del PAACI 2017 al 31 de diciembre de 2016
Estatus
Lineas de
accion

Responsable

Concluida 'y Concluida, pendiente

»: En proceso Reprogramada
aprobada de aprobacion P prog

Se,cre.tarlado 3 2 0 1 -
Técnico
Coordinacién de 4 - 3 1 -
Asesores
VIDS 6 3 ! ! !
DGCSNIEG 2 - . ! .
DGEE 30 26 - - 4
DGGMA 25 25 § ) -
DGIAI 10 5 ! 3 !
DGVSPI 10 2 i 6 2
DGEGSP) 6 3 - 3 -
DGES 2 2 § ) :
DGA 2 1 ! - -
CGOR 2 : - - !
Total 102 69 8 16 9
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Anexo 4: Lineas de accion en proceso que requieren seguimiento
hasta su conclusion?®

Programacion
2018

Lineas de Accion

VIDS 2.1.5 Definir indicadores de precisidn y confiabilidad para estadistica derivada. 4

CA 1.1.3 Desarrollar plantillas para documentar las fases del MPEG. v

ST 1.1.5 Desarrollar el modelo conceptual de al menos un proceso transversal. v
3.1.1 Revisidn de los Lineamientos para la publicacion de metodologias del INEGI para v
la 1IN.

DGIAI 3.1.2 Clasificacion de cambios metodoldgicos y acciones a desarrollar en cada caso. v
3.1.6 Protocolo a implementar en un cambio de Metodologia del Sistema de v

Indicadores Ciclicos
DGCSNIEG 2.2.1 Disefiar metodologias para evaluar las necesidades de informacion. v

DGVSPI 1.2.3 Actualizar los Lineamientos de cambios a la Informacién divulgada en v
publicaciones.

1.2.4 Normatividad para la presentacion de informacion estadistica en cuadros y v
graficas.

1.2.6 Normatividad para la integracion del Calendario de Difusién v

1.2.8 Seguimiento a la integracion de informacion estadistica y geografica en el v
BIINEGI.

2.2.3 Herramienta de evaluacion de la difusion de la informacion. v

2.3.1 Estrategia de evaluacion con usuarios, que incluya indicadores de accesibilidad y v
puntualidad de la publicacién y difusién de los comunicados.

DGEGSPJ 1.1.12 Disefio y desarrollo de un Sistema de Gestidn para sistematizar el proceso de

generacion y actualizacién de indicadores en materia de gobierno, seguridad publica y v
justicia
1.1.13 Elaborar un documento interno de caracter conceptual y metodoldgico para v

sistematizar el proceso de disefio y construccion de indicadores

1.1.14 Elaborar un documento interno de caracter conceptual y metodoldgico para v
sistematizar la elaboracidon de estudios y andlisis de informaciéon gubernamental.

8 Estas lineas de accién no fueron reprogramadas en el PAEG 2018 o en el Objetivo 6 de la Planeacién Estratégica por lo que requieren
continuar su seguimiento hasta su conclusién.
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Anexo 5: proyectos que no publicaron o actualizaron sus metadatos

2017
# Proyecto calendarizado Estatus UA Responsable

1 Actualizacion del Marco Censal Agropecuario 2016 NO DISPONIBLE DGEE
2 Encuesta Mensual de Opinién Empresarial, 2016-2017 DESACTUALIZADO
3 Encuesta sobre Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico (ESIDET) 2014 |DESACTUALIZADO
4 Encuesta Nacional de Financiamiento de las Empresas (ENAFIN) 2015 [NO DISPONIBLE
5 Estadistica de Vehiculos de Motor Registrados en Circulacién (VMRC) [NO DISPONIBLE

Cifras preliminares 2016
6 Estadistica de Sacrificio de Ganado en Rastros Municipales DESACTUALIZADO

(ESGRM) 2016

7 Estadistica de Accidentes de Transito Terrestre en Zonas Urbanasy  |DESACTUALIZADO

Suburbanas (ATUS). Cifras preliminares 2016
8 Estadistica del Programa IMMEX (Indicadores de Establecimientos |DESACTUALIZADO

con Programa IMMEX), 2016-2017
9 indice Nacional de Precios al Consumidor DESACTUALIZADO
10 |Estadistica de la Industria Minerometaldrgica, 2016-2017 DESACTUALIZADO
11  |Encuesta Nacional sobre Confianza del Consumidor, 2016-2017 DESACTUALIZADO

DGES

12  |Encuesta Nacional de Hogares (ENH) 2016 NO DISPONIBLE
13 |Mddulo de Eventos Culturales seleccionados (MODECULT) 2017 NO DISPONIBLE
14 |Mddulo de Lectura (MOLEC) 2017 NO DISPONIBLE
15 |Mddulo de Prdctica Deportiva y Ejercicio Fisico (MOPRADEF) 2016 NO DISPONIBLE
16 |Mddulo de Bienestar Autorreportado NO DISPONIBLE
17  |Movilidad Social Intergeneracional (MMSI) 2016 NO DISPONIBLE
18 [Mddulo de Condiciones Socioecondémicas de la ENIGH (MCS-ENIGH)  [NO DISPONIBLE

Modelo Estadistico 2016
19 |Censo nacional de gobiernos municipales y delegacionales 2017 DESACTUALIZADO DGEGSPyJ

2016
# Proyecto Estatus UA Responsable

1 |Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, |[NO DISPONIBLE DGEE

Pequefias y Medianas Empresas (ENAPROCE).
2 |indice Nacional de Precios al Consumidor DESACTUALIZADO
3 |Estadistica s de la Industria Minerometalurgica 2015-2016 DESACTUALIZADO
4 |Encuesta Nacional sobre Confianza del Consumidor NO DISPONIBLE DGES
5 |Mddulo sobre Lectura (MOLEC) NO DISPONIBLE
6 |Mddulo sobre Eventos Culturales seleccionados (MODECULT) NO DISPONIBLE
7 |Mddulo de Prdctica Deportiva y Ejercicio Fisico (MOPRADEF) NO DISPONIBLE
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# Proyecto Estatus UA Responsable

8 |Encuesta Nacional de Hogares (ENH) NO DISPONIBLE

9 |Mddulo de Bienestar Autorreportado NO DISPONIBLE

10 [Mddulo de Trabajo Infantil (MTI) NO DISPONIBLE

11 |Encuesta Nacional sobre la Disponibilidad y Uso de Tecnologias dela  |[NO DISPONIBLE
Informacion en los Hogares 2015 (ENDUTIH).

12 |Estadisticas de los Organismos Publicos de Proteccion de los Derechos |[NO DISPONIBLE DGEGSPyJ
Humanos

13 |Agua potable y saneamiento / Residuos Sélidos Urbanos, Censo NO DISPONIBLE DGGMA
Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2015, Mdédulos 5
y 6

Proyectos para los cuales atiin no se adoptan estandares de documentaciéon de metadatos

SCNM. Calculos anuales 2

SCNM. Célculos de corto plazo. (por entidad federativa) 2

SCNM. Célculos de corto plazo. (totales de la economia) 2

Matriz de Insumo-Producto 2

Cuenta Satélite de las Instituciones sin Fines de Lucro de México, 2015. Afio Base 2013
Cuenta Satélite de la Cultura de México 2015. Ao Base 2013

Cuenta Satélite de Vivienda de México 2015. Afio Base 2013

Cuenta Satélite del Sector Salud de México 2015. Afio Base 2013

Cuenta Satélite del Trabajo no Remunerado de los Hogares de México 2016, Afio Base 2013
10 Cuenta Satélite del Turismo de México 2015 Afio Base 2013

11. Cuentas Econdmicas y Ecoldgicas de México 2015. Afio Base 2013

12. Demografia de los negocios

CENOV A WN P

2 Estos proyectos registrados, se contabilizaron de forma agregada a nivel de macroactividad.
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Anexo 6: Boletines de prensa o notas informativas de las entregas de
resultados de los programas y productos de informacion incluidos en
el Calendario de difusidon 2017 que se publicaron después de las 08:01

a.m.

1.

Cuentas de Bienes y Servicios 2016. Afio Base 2013

2. Productividad Total de los Factores- Modelo KLEMS 2015. Afio Base 2013

3. "Productividad Total de los Factores- Modelo KLEMS 2016. Afio Base 2013

4, Actualizacién del Marco Censal Agropecuario; Tabulados y Sistema de Consulta
5. Indicadores del Sector Manufacturero, EMIM (diciembre)

6. Indicadores de Empresas Constructoras, ENEC (diciembre)

7. Indicadores de Empresas Comerciales, EMEC (agosto)

8. Indicadores del Sector Servicios, EMS (agosto)

9. Balanza Comercial de Mercancias de México (junio)

10. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (segundo trimestre)

11. Producto Interno Bruto, precios Constantes (segundo trimestre)

12. Indicador de Pedidos Manufactureros, EMOE (enero)

13. Indicadores de Confianza Empresarial, EMOE (enero)

14. Indicadores de Expectativas Empresariales, EMOE (enero)

15. Inversién Fija Bruta (enero)

16. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2016

17. Encuesta Nacional de Hogares (ENH)

18. Encuesta Nacional sobre la Dindamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2016
19. Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2017
20. Encuesta Nacional de Poblacidon Privada de la Libertad (ENPOL) 2016

21. Red Nacional de Caminos

22. Indicador Mensual del Consumo Privado en el Mercado Interior (enero)
Glosario
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CA: Coordinacion de Asesores

Comité: Comité de Aseguramiento de la Calidad de la Informacién Estadistica y Geogréafica del
INEGI

DESAP: Development of a Self Assesment Programme

DGCSNIEG: Direccién General de Coordinacion del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geogrifica

DGEE: Direccidon General de Estadisticas Econdmicas

DGEGSPJ: Direccion General de Estadisticas de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia
DGES: Direccién General de Estadisticas Sociodemogréficas

DGGMA: Direccion General de Geografia y Medio Ambiente

DGIAI: Direccion General de Integracidon, Analisis e Investigacion

DGVSPI: Direccién General de Vinculacion y Servicio Publico de Informacion

GSBPM: General Statistical Business Process Model

HECRA: Herramienta de Evaluacién de la Calidad de los Registros Administrativos
IIN: Informacidn de Interés Nacional

Marco conceptual: Marco conceptual para el aseguramiento de la calidad de la informacidn
estadistica y geografica del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

MPEG: Modelo del Proceso Estadistico y Geografico del INEGI
NQAF: National Quality Assurance Framework

Norma: Norma para el Aseguramiento de la Informacién Estadistica y Geografica del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos

PAACI: Programa anual para el aseguramiento de la calidad institucional

PESNIEG: Programa Estratégico del Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geografica
Politica: Politica de Calidad Institucional

Programa: Programa anual para el aseguramiento de la calidad institucional

SGC: Sistema de Gestion de la Calidad

ST: Secretariado Técnico del Comité de Aseguramiento de la Calidad

SNIEG: Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica

UA: Unidades Administrativas

UNECE: Comisidon Econdmica de las Naciones Unidas para Europa

29



	Introducción
	Objetivos y actividades 2017
	Resultados 2017
	Actividad Estratégica 1. Establecer controles de calidad en procesos estandarizados y documentados
	Estandarización de procesos
	Monitoreo de costos por etapa

	Actividad Estratégica 2. Evaluar de forma sistemática la calidad de la información
	Evaluación de la calidad
	Elaboración de indicadores
	Informes de calidad
	Accesibilidad
	Puntualidad


	Actividad Estratégica 3. Desarrollar protocolos para medir y documentar el impacto de las mejoras
	Definición y aplicación de protocolos para mejoras
	Implementación de mejoras
	Capacitación y difusión del aseguramiento de la calidad


	Conclusiones
	Anexo 1: Sesiones realizadas
	Anexo 2: Seguimiento de acuerdos
	Anexo 3: Seguimiento del PAACI 2017
	Anexo 4: Líneas de acción en proceso que requieren seguimiento hasta su conclusión7F
	Anexo 5: proyectos que no publicaron o actualizaron sus metadatos

