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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos
en la normativa institucional de la Auditoria Superior de la Federacién para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2013,
considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Fiscalizar el Sistema Nacional de Informacidon Estadistica y Geografica para verificar el
cumplimiento de sus objetivos y metas.

Alcance

Se evalud el desempefio del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en cuanto a
la eficiencia, en términos del cumplimiento de las metas establecidas para los objetivos del
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica (SNIEG), producir informacion,
difundir oportunamente la informacién mediante mecanismos que faciliten su consulta;
promover el conocimiento y uso de la Informacién, y conservar la Informacion establecidas
en la Ley del Sistema Nacional de informacion Estadistica y Geografica; la competencia de
los actores, con la verificacion del cumplimiento de las metas del Servicio Profesional de
Carrera y si la Informacidn de Interés Nacional se generdé de acuerdo con los estandares
internacionales; la economia en cuanto al costo en el suministro de Informacion de Interés
Nacional por los informantes del Sistema; la eficacia en el cumplimiento de objetivos y
metas del Sistema, relativos a suministrar Informaciéon de Interés Nacional, consolidar el
SNIEG; y que la informacidn sirva para el disefio y evaluacidn de politicas publicas.

También se reviso la calidad en el servicio, a fin de verificar que la informacidn suministrada
a la sociedad y al Estado conté con los atributos de calidad, pertinencia, veracidad y
oportunidad, y que cumplid los principios rectores del SNIEG de accesibilidad, transparencia,
objetividad e independencia; el ciudadano usuario, con la verificacidon de la satisfaccion de
los usuarios del SNIEG; los indicadores de desempeiio de los programas presupuestarios
sujetos al Sistema de Evaluacidon del Desempefio del INEGI; la rendicidon de cuentas vy el
Control Interno.
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Antecedentes

En los afios setenta, la Direccion General de Estadistica (DGE)y inicid una serie de encuestas
sobre la fecundidad mexicana, los hogares y los ingresos y gastos familiares, orientadas a
conocer los niveles y tendencias de los principales componentes de la dindmica
sociodemografica, asi como el comportamiento de los ingresos y gastos de los hogares en
cuanto a su monto, procedencia y distribucion. Asi surgid el Sistema de Informacién para la
Programacion Econémica y Social (SIPES), en el cual se establecié que todas las unidades
productoras de informacion debian organizarse en comités técnicos tematicos y regionales,
a fin de producir estadisticas en forma ordenada con base en un conjunto de normas y
metodologias coordinadas por una unidad central. El SIPES desaparecié en 1976, y uno de
sus méritos consistid en diagnosticar la dificultad existente en la organizacién de las
estadisticas oficiales y proponer un modelo articulador de las unidades de produccic’m.y

En 1976, se cred la Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP), y se establecio que
seria la encargada de la planeacion nacional, sectorial y regional; del plan general del gasto
publico de la Administracién Publica Federal (APF), y de llevar y establecer los lineamientos
generales de la estadistica general del pal’s.y

Para la planeacidon de las acciones gubernamentales se requeria de informacidn estadistica,
asi como de datos referentes a las caracteristicas del territorio y la relacién entre los
fendmenos naturales y humanos, por lo que en 1980 se promulgé la Ley de Informacién
Estadistica y Geografica (LIEG),Y que normd la informacién nacional con base en dos
disciplinas: la estadistica, mediante el Servicio Nacional de Estadistica, y la geografia,
mediante el nuevo Servicio Nacional de Informacidn Geogréfica.

Los objetivos del Servicio Nacional de Informacidon Geografica consistian en la captacion,
procesamiento y divulgacidn de la informacidn geografica del pais, que se obtenia por la
elaboracion de estudios del territorio nacional mediante trabajos y exploraciones
geodésicas, fotograficas y cartogrdficas, entre otras; investigaciones para conocer la
distribucidon geografica de la poblacidn; el levantamiento de inventarios nacionales de
recursos naturales y de la infraestructura del pais, asi como la informacidn geografica que
producian las dependencias y entidades, estados y municipios.

En la LIEG se establecid el Registro Nacional de Informacién Geografica en donde se
asentaron los nombres geograficos y topénimos del pais,? su division territorial y los

En 1882, se cred la Direccion General de Estadistica (DGE) a cargo de la Secretaria de Fomento, Colonizacidn, Industria y
Comercio, para formar la estadistica de la Republica, y encargada de pedir, compilar, clasificar y publicar periddicamente,
por cuadros comparativos, todos los datos concernientes al ramo de fomento, colonizacién, industria y comercio. Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 125 afios de la Direccion General de Estadistica 1882-2007, México 2009, p. 18.

Guerrero, Antonio A. “La oferta de informacion sociodemogréfica oficial en México 1794-2009” en La situacion
Demografica de México 2009, México, Consejo Nacional de Poblacién, 2009, pp. 209y 212.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal, articulo 32, fracciones | y Ill, publicada en el Diario Oficial de la
Federacidn el 29 de diciembre de 1976.

#  publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de diciembre de 1980.

/' la toponimia es la disciplina mediante la cual se puede relacionar, identificar, ubicar y reconocer con un nombre los
elementos geogréficos representados en las cartas topograficas.
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catastros de los estados y municipios, y un Plan Nacional de Desarrollo de Estadistica y de
Informacién Geografica que constituia un instrumento rector de la ordenacién y regulaciéon
de las actividades a realizar por las unidades de gobierno.

A partir de 1983, se dio particular énfasis a la organizacion y planeacion econdmica, asi
como a la valoracién de la estadistica como herramienta para este fin, ya que para gobernar
habia que disponer de cifras utiles y comparables que dieran una vision global de la marcha
del pais, asi como de su interrelaciéon con el mundo. A esta visidn se sumod la tecnologia
resultante de la revolucion informdtica y las telecomunicaciones, la cual ofreceria
instrumentos auxiliares para dar eficiencia a la tarea de generar, integrar y difundir las
estadisticas.?

En 1983, para dar una respuesta a los requerimientos de informacién de una sociedad cada
vez mas compleja y en continuo proceso de transformacion, el Gobierno Federal creé el
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) como un odrgano
desconcentrado de la SPP.Z En la exposicion de motivos se sefialé como propdsito
fundamental de su creacién la necesidad de enfrentar los retos del desarrollo de la Nacién
mediante el conocimiento eficaz de los hechos y fendmenos sociales y econémicos del pais.

El INEGI asumié la direccidn del Sistema de Cuentas Nacionales,y anteriormente a cargo del
Banco de México,? e incursiond en nuevos proyectos como el producto interno bruto
estatal y trimestral, las encuestas del sector formal de la industria de la construccidn, de
establecimientos comerciales, de empleo urbano y de la economia informal.

Para contar con informacién oportuna y confiable en un territorio amplio como el de
Meéxico, el INEGI cambid el sistema de informacién centralizado geograficamente, a uno
descentralizado, que permitia acercarse al informante y al usuario de los productos
estadisticos, por ello, se crearon 10 direcciones y 32 coordinaciones estatales para atender
la oferta y demanda de informacidn estadistica y geografica.

En 1992, se extinguid la SPP, y sus atribuciones se incorporaron a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP). El INEGI continué como encargado de normar, coordinar y unificar
los criterios de los servicios estadisticos y geograficos, para que éstos suministraran
informacién suficiente, confiable y oportuna; asi como de promover el uso adecuado de las
tecnologias de la informacién en el sector publico como elemento de apoyo para mejorar la

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 125 afios de la Direccion General de Estadistica 1882-2007, México 2009, pp.
18.

Decreto por el que se reforma y adiciona la Ley de Informacion Estadistica y Geografica, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 12 de diciembre de 1983.

Sistema mediante el cual se generan estadisticas referentes a las transacciones econémicas que tienen lugar durante un
periodo determinado (un afio), entre los distintos agentes econdmicos residentes en el pais y sus interrelaciones con el
resto del mundo.

8/

% En 1944, en la conferencia de Bretton Woods se crearon el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional (FMI); en

dicha cumbre el Banco de México recibid la encomienda de elaborar los célculos del ingreso y el producto nacional.
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eficiencia administrativa, la competitividad de la industria y la calidad de los productos y
servicios. 2

Con la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio en América del Norte en 1994, surgio
la necesidad de contar con un instrumento que permitiera la recopilacidn, andlisis y difusion
de la informacién estadistica de la regidon en materia econémica, por lo que el INEGI creg,
conjuntamente con el Statistics Canada y el Economic Classification Policy Committee de
Estados Unidos de América, el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte
(SCIAN). 2

En los afios noventa, el INEGI realizd las Encuestas Nacionales de Educacion, Capacitacién y
Empleo; de Dinamica Demografica; de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacién en el
Sector Manufacturero, y de Micronegocios. También cred el Sistema para la Consulta de
Informacién Censal.X

En 2003, se propuso una iniciativa con proyecto de decreto para reformar la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y asignar autonomia al INEGI. Los motivos para la
realizacion de esta iniciativa, fueron que se vivia una sociedad en continuo proceso de
transformacion y que era necesario fortalecer las labores de captacidén, procesamiento y
divulgacion de la informacion, estadistica y geografica que se genera en el pais.

En 2006 se reformaron los articulos 26 y 73 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, con lo que se sentaron las bases y se cred el Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica (SNIEG), cuyos datos deben ser oficiales.

En 2008, se promulgd la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica
con la que se materializé el Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica,? y se
cambié el nombre del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica por el de
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, manteniendo sus mismas siglas.

Con la finalidad de garantizar el correcto funcionamiento del SNIEG, se implantaron
mayores mecanismos de control interno que cambiaron los procesos de toma de decisiones,
ahora el INEGI debe someter a consideraciéon de la Junta de Gobierno los asuntos que
conllevan decisiones estratégicas para el desarrollo del Sistema.

Aunado a lo anterior, para guiar las actividades estadisticas y geogréaficas mediante la
incorporacién de criterios de racionalidad, se establecid un conjunto de instrumentos de
planeacién y programacién: un Plan Estratégico de largo plazo; un Programa Nacional de
Estadistica y Geografia de mediano plazo, que estaria vinculado con el Plan Nacional de
Desarrollo, y un Programa Anual de Trabajo.

1/ Articulos 99 y 100 del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, publicado en el Diario Oficial

de la Federacion el 11 de septiembre de 1996.

W' nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte, 32

edicién, México, INEGI, 2007, pp. 3-4.

12, . . . . s P . . P ;.
/" Sistema que permite georreferenciar la informacién de manera dinamica hasta el nivel de area geo-estadistica basica.

B Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de

abril de 2008.
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Asimismo, la operacién del SNIEG se definié con tres subsistemas: el de Informacién
Geografica y de Medio Ambiente; el de Informacién Demografica y Social; y el de
Informacién Econdmica. Estos Subsistemas son congruentes con los observados en la
practica internacional y atienden a los elementos sustantivos del pais. Posteriormente, en
2008 se cred el Sistema Nacional de Informacion de Gobierno, Seguridad Publica e
Imparticién de Justicia, en cuyo acuerdo de creaciéon se sefald que México tenia la
necesidad de conocer la informacién estadistica y geografica referente a la gestion y
desempeno de las instituciones publicas en las funciones de gobierno, seguridad publica e
imparticién de justicia, a fin de disefiar, implementar, monitorear y evaluar las politicas
publicas de alcance nacional en las correspondientes materias.¥

En la Asamblea General en la 682 Sesién de la Comisidn de Estadistica de las Naciones
Unidas, efectuada el 29 de enero de 2014, México se adhirié a los Principios Fundamentales
de las Estadisticas Oficiales*” formando parte de los 48 paises que promovieron la adopcién
de dichos principios, esto, al tener presente la funcién fundamental de la informacion
estadistica oficial de calidad para el andlisis y la toma de decisiones bien fundadas.

Por lo anterior, el INEGI elaboré una propuesta del documento “Principios y Buenas
Practicas para las Actividades Estadisticas y Geograficas del SNIEG”, integrado por 12
principios y 46 practicas asociadas a éstos, agrupados en tres apartados: entorno
institucional, procesos e informantes.

“  Acuerdo para crear el Subsistema Nacional de Informaciéon de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia,

aprobado en la 42 sesidn de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia el 8 de diciembre de
2008. Disponible en
http://www.snieg.mx/contenidos/espanol/subsistemas/seg/Creacion%20del%20Subsistema%20de%20Seguridad.pdf.

En abril de 1994 la Comisién de Estadistica de las Naciones Unidas, adoptd los Principios Fundamentales de Estadisticas
Oficiales.

Principio 1. Las estadisticas oficiales constituyen un elemento indispensable en el sistema de informacién de una sociedad
democratica y proporcionan al Gobierno, a la economia y al publico datos acerca de la situacién econdmica, demografica,
social y ambiental. Con este fin, los organismos oficiales de estadistica han de compilar y facilitar en forma imparcial
estadisticas oficiales de comprobada utilidad practica para que los ciudadanos puedan ejercer su derecho a mantenerse
informados.

Principio 2. Para mantener la confianza en las estadisticas oficiales, los organismos de estadistica han de decidir, con
arreglo a consideraciones estrictamente profesionales, incluidos los principios cientificos y la ética profesional, acerca de
los métodos y procedimientos para la reunién, el procesamiento, el almacenamiento, y la presentacidon de los datos
estadisticos.

Principio 3. Para facilitar una interpretacion correcta de los datos, los organismos de estadistica han de presentar
informacién conforme a normas cientificas sobre las fuentes, métodos y procedimientos de la estadistica.

Principio 4. Los organismos de estadistica tienen derecho a formular observaciones sobre interpretaciones erréneas y la
utilizacién indebida de las estadisticas.

Principio 5. Los datos para fines estadisticos pueden obtenerse de todo tipo de fuentes, ya sea encuestas estadisticas o
registros administrativos. Los organismos de estadistica han de seleccionar la fuente con respecto a la calidad, la
oportunidad, el costo y la carga que le impondran.

Principio 6. Los datos que reunan los organismos de estadistica para la compilacién estadistica, ya sea que se refieran a
personas naturales o juridicas, deben ser estrictamente confidenciales y utilizarse exclusivamente para fines estadisticos.
Principio 7. Se han de dar a conocer al publico las leyes, reglamentos y medidas que rigen la operacién de los sistemas
estadisticos.

Principio 8. La coordinacidn entre los organismos de estadistica a nivel nacional es indispensable para lograr la coherencia
y eficiencia del sistema estadistico.

Principio 9. La utilizacion por los organismos de estadistica de cada pais de conceptos, clasificaciones y métodos
internacionales fomenta la coherencia y eficiencia de los sistemas estadisticos a nivel oficial.

Principio 10. La cooperacién bilateral y multilateral en la esfera de la estadistica contribuye a mejorar los sistemas de
estadisticas oficiales en todos los paises.

15/
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La problemdtica identificada para la creacidn del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geogréfica fue que en los setenta se determiné que tanto la planeacién como
las acciones de gobierno requerian de informacidn estadistica, asi como de datos referentes
a las caracteristicas del territorio y la relacién entre los fenédmenos naturales y humanos;
pero se deberia disponer de cifras utiles y confiables, por lo cual era necesario crear un
organismo auténomo al propio gobierno. Las estadisticas también requerian que dieran una
visién global de la marcha del pais, asi como de su interrelacién con el mundo, y ser
comparables en el tiempo y de manera internacional. A esta vision se sumé la tecnologia
resultante de la revolucién informatica y las telecomunicaciones, la cual ofrece
instrumentos auxiliares para dar eficiencia a la tarea de generar, integrar y difundir las
estadisticas; por ello, era necesario fortalecer las labores de captacién, procesamiento y
divulgacion de la informacidn estadistica y geografica que se genera en el pais con una
metodologia aprobada por quien conoce los temas y sin distorsionar la realidad.

Resultados

1. Normativa para la captacion, procesamiento y publicacion de Informacion de Interés
Nacional

Con la revisién del Programa Anual de Trabajo 2013 (PAT) del INEGI, se determind que se
incluyeron 14 proyectos relacionados con la normativa para regular la captacion,
procesamiento y publicacion de Informacidon de Interés Nacional, estos proyectos fueron
entregados con sus subproductos y se verificd su cumplimiento.

El INEGI acreditd la normativa que emitié en el periodo 2008-2013 para regular la captacion,
procesamiento y publicacion de la Informacién de Interés Nacional. Al respecto, el
organismo proporcioné 13 documentos normativos, de los cuales 7 son en materia
estadistica y 6 en geografica, que es la normativa que regula las actividades de captacion,
procesamiento, y produccion de la Informacidn de Interés Nacional.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF, se verificd que la
Junta de Gobierno del INEGI aprobd, el 9 de diciembre de 2014, la actualizacidon de la
“Norma para la difusidn y promocién del acceso, conocimiento y uso de la Informacién
estadistica y geografica que genera el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia”. Con Ila
revisién del documento, se verific6 que el Capitulo VI “Difusién y promocién de la
Informacién estadistica y geografica” de la versidon anterior, se separd en los capitulos IV
“De la difusién de la Informacién estadistica y geografica” y VI “De la promocion de la
Informacidn estadistica y geografica”.

La modificacidn sefialada permite al INEGI disponer de normas especificas para cumplir con
lo establecido en las fracciones Il y lll del articulo 4 de la Ley del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geografica, que establecen: “Il. Difundir oportunamente la
Informacién a través de mecanismos que faciliten su consulta;” y “lll. Promover el
conocimiento y uso de la informacién”.
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2. Produccion de informacion

El INEGI cumplié con los subproductos comprometidos para 57 de los 58 proyectos en
materia de produccion de informacién establecidos en el Programa Anual de Trabajo 2013,
los cuales se relacionan, principalmente, con el Sistema de Cuentas Nacionales de México
afios base 2003 y 2008; las cuentas satélites; el indice Nacional de Precios Productor y
Consumidor; las estadisticas de la Balanza Comercial; los Censos Nacionales y Estatales a
sistemas penitenciarios, a la imparticién y procuracién de justicia, y a gobiernos municipales
y delegacionales; las encuestas nacionales de Ingreso y Gastos en los Hogares, y de
Ocupacién y Empleo; la evaluacidn del Censo de Poblacién y Vivienda 2010; los preparativos
para la realizacion del Conteo de Poblacién y Vivienda en 2015; la informacién de cuencas
hidrograficas; los mapas georreferenciados; la cartografia digital, y los anuarios estadisticos.
El proyecto restante, relativo a la Encuesta Nacional Agropecuaria 2013, no se realizd por
falta de presupuesto.

3. Difusion de informacion

En 2013, el INEGI cumplié con los 16 (100.0%) proyectos establecidos en el Programa Anual
de Trabajo en materia de difusion de la informacion. Los subproductos elaborados fueron,
principalmente, boletines electrdnicos, publicacion de la Encuesta Nacional Agropecuaria
2012, Calendarios de Difusidon de Informacién de Coyuntura, comunicados de prensa del
Sistema de Cuentas Nacionales de México y la Balanza Comercial de Mercancias de México,
spots de radio y television, y publicacion de documentos especializados.

4, Promocion del conocimiento y uso de la informacion

En 2013, INEGI cumplié con los 8 (100%) proyectos establecidos en el Programa Anual de
Trabajo relacionados con la promocion del conocimiento y uso de la informacidn. Los
subproductos elaborados fueron, principalmente, convenios de colaboracidn entre
organismos e instituciones de los diferentes sectores para proporcionar capacitacién vy el
asesoramiento en el uso de las herramientas estadisticas y en el manejo de informacion,
mensajes promocionales en redes sociales e Internet, realizacion de ferias y productos
multimedia.

5. Conservacion de la informacion del SNIEG

En 2013, el INEGI conservd la Informacion de Interés Nacional en el sitio web
http://www.snieg.mx/#top, conforme a lo previsto en el articulo 4, fraccién IV, de la Ley del
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica. En ese sitio se conserva la
informacidn relativa a las metodologias, especificaciones concretas en su aplicacién vy
metadatos utilizados en la generacion de esa informacion, referida a los Censos Nacionales,
los indices Nacionales de Precios, las Cuentas Nacionales de Meéxico, la dindmica
demografica, la Encuesta Nacional de Ocupacidn y Empleo y el Censo Nacional de Gobierno,
Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF, se constatd que el
11 de noviembre de 2014, la Junta de Gobierno del INEGI aprobd las “Reglas para la
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I”

integracion del Acervo de Informacion de Interés Nacional”, que fueron publicadas en el
Diario Oficial de la Federacidn el 4 de diciembre del mismo afio.

Dichas Reglas son de “observancia general y obligatoria para las Unidades del Estado,
incluyendo el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia”,”¥ definen al Director General
de Coordinacion del SNIEG como “responsable del proceso de integracion y administracion

del Acervo, mediante la articulacién de las Unidades del Estado (...)".w

La Reglas también establecen que el INEGI determinara los “Criterios y estandares técnicos y
conceptuales para la conservacion y resguardo de la Informacion de Interés Nacional [lIN];
Il. Medidas de conservacidon y resguardo de la Informacidon de Interés Nacional, y Ill.
Esquema de entrega-recepcion de la IIN,”*¥ |os cuales, de acuerdo con el articulo segundo
transitorio, seran emitidos por la Direccidn General de Coordinacién del SNIEG en un plazo
no mayor de 60 dias habiles a partir de la publicacion del ordenamiento.

Asimismo, el INEGI acredité que en el Programa Anual de Trabajo 2015, incorporé la
actividad denominada “Revisar y en su caso actualizar la normatividad de coordinacion del
Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geografica”.

Estas acciones permitiran al INEGI y a las Unidades del Estado conservar y resguardar la [IN
con base en una normativa especifica, asi como documentar la entrega-recepcién de esa
informacidén, y mantener actualizada la normativa de acuerdo con las nuevas tecnologias.

6. Coordinacion del SNIEG

En 2013, el INEGI cumplié con los 6 (100.0%) proyectos establecidos en el Programa Anual
de Trabajo en materia de coordinacion del Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y
Geografica. Los subproductos elaborados fueron, principalmente, actualizaciones del
Catdlogo Nacional de Indicadores, el Registro de Instituciones y Unidades Administrativas
con Funciones Estadisticas del Sector, el Inventario Nacional de Estadistica del Sector
Publico y el Directorio de Unidades Generadoras de Informacion Geografica.

7. Evaluaciones del SNIEG

En 2013, el INEGI cumplio los 2 (100.0%) proyectos establecidos en el Programa Anual de
Trabajo, que se relacionan con las evaluaciones efectuadas por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia al Sistema Nacional Informacidn Estadistica y Geografica. Los

1 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia, Reglas para la Integracion del Acervo de Informacion de Interés Nacional,
articulo 2: “Estas Reglas son de observancia general y obligatoria para las Unidades del Estado, incluyendo el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, que desarrollen actividades relacionadas con la produccion, integracion, resguardo y
conservacion de la Informacion de Interés Nacional”, Diario Oficial, 4 de diciembre 2014.

1 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia, Reglas para la Integracion del Acervo de Informacion de Interés Nacional,
articulo 8: “El Coordinador sera responsable del proceso de integracion y administracidn del Acervo, mediante la articulacion
de las Unidades del Estado que cuenten con IIN, conforme a lo dispuesto en estas Reglas. Del avance de este proceso deberd
integrar un informe anual”, Diario Oficial, 4 de diciembre 2014.

¥ |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia, Reglas para la Integracion del Acervo de Informacién de Interés Nacional,
articulo 16: “La conservacion de la IIN tiene como objetivo preservar la misma para asegurar su disponibilidad actual y
futura”, Diario Oficial, 4 de diciembre 2014.
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subproductos elaborados fueron principalmente los informes sobre el avance en la
ejecucion del Programa Anual de Estadistica y Geografia (PAEG) 2012; los informes sobre el
avance en la ejecucidn del PAEG 2013; el informe anual de Actividades y Resultados del
SNIEG 2012; el informe con los resultados de la evaluacién del Programa Nacional de
Estadistica y Geografia 2010-2012, y los documentos de analisis técnico, Marco Conceptual y
boletin de prensa de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad
Publica 2012.

8. Vigilancia del SNIEG

En 2013, el INEGI cumplio con los 15 (100.0%) proyectos establecidos en el Programa Anual
de Trabajo en materia de vigilancia del cumplimiento de la normativa para regular la
captacién, procesamiento y publicacion de Informacidn de Interés Nacional. Los
subproductos elaborados fueron, principalmente, programacién, seguimiento y monitoreo
de las macroactividades de los procesos de calidad, administracion y desarrollo de la
informacién gubernamental, y el seguimiento de la operacién de los drganos colegiados de
los subsistemas nacionales de informacion.

9. Servicio Profesional de Carrera en el INEGI.

A 2013, se incorporaron al Servicio Profesional de Carrera 11,834 trabajadores del INEGI, a
este total se deben restar 73 bajas registradas en ese afio, por lo que el saldo de personal
del Servicio a 2013 fue de 11,761, los cuales en relacidon con el personal susceptible de
pertenecer al servicio del INEGI (12,071) representaron una cobertura del 97.4%.

En el transcurso de la auditoria, y con motivo de la intervencién de la ASF, el INEGI acredit6
gue en la elaboracion del Programa Anual de Trabajo 2015 se consideré la actividad de “Dar
seguimiento a los subsistemas del Servicio Profesional de Carrera del INEGI”.

Con la adopcién de esas acciones el INEGI estara en condiciones de evaluar los avances
anuales en la incorporacién de personal al Servicio Profesional de Carrera.

10. Estdndares nacionales e internacionales

Se constatd que, en 2013, la operacion del INEGI se condujo con base en estdndares
nacionales e internacionales de actuacién, los cuales incluyen manuales y recomendaciones
que contribuyen a regular la operacién del Sistema de cuentas nacionales, la formulacién de
estadisticas, las cuentas del resto del mundo y su vinculo con la balanza de pagos, y la
contabilidad regional. Este tipo de estandares permiten que los resultados de las
estadisticas nacionales sean comparables con las de otros paises, a fin de lograr la
integracién de los sistemas estadisticos para lograr coherencia y comparabilidad, conforme
a lo recomendado por la Comisién de Estadistica de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Adicionalmente, el INEGI acreditd que de 2002 a 2008 participéd en 745 actividades de
organismos internacionales y de 2009 a 2014 en 1,083 actividades. Actualmente, el INEGI
ocupa diversos cargos en dichos organismos tales como la vicepresidencia de la Comisidn de
Estadistica de las Naciones Unidas (UNSC, por sus siglas en inglés), la Presidencia del Grupo
de Amigos de la UNSC para la coordinacién de las actividades estadisticas entre las Agencias
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de las Naciones Unidas, la presidencia del Buré del Comité de Estadistica de la OCDE,
integrante del Comité Ejecutivo del Programa Internacional de Comparaciones del Banco
Mundial, y la Copresidencia del Comité de expertos de las Naciones Unidas sobre gestion
Mundial de la Informacién Geoespacial.

Se corrobord que entre las aportaciones sustantivas del INEGI en los foros internacionales
sefialados se encuentran el inventario de estandares internacionales proporcionado a la
ONU; el mecanismo de coordinacidn “Long-term vision for effective global data collection,
data sharing and dissemination” propuesto a la UNSC; Elaboracidn de los capitulos 4 y 9 del
documento “Making Data Meanningful, Part 4 — Guide to Statistical Literacy” para la
Comisidn para Europa de las Naciones Unidas; asi como la organizacién del seminario sobre
Migracion en la Conferencia de Estadisticos Europeos y de la Sesidn 5 “Marketing Promotion
and Customer Focus”, en el marco de la Conferencia de IAOS en Kiev.

Para 2008, la Comisidon de Estadistica de Naciones Unidas encargd la actualizacion del
Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) de 1993, a fin de contar con “un marco estadistico que
proporcione un conjunto completo, coherente y flexible de cuentas macroecondmicas para
la formulacidn de politicas, analisis y propdsitos de investigacidn. (...) el SCN 2008 refleja las
necesidades cambiantes de sus usuarios, los nuevos desarrollos en el entorno econémico y
los avances en la investigacion metodoldgica”.

Como consecuencia del ajuste metodoldgico del SCN 2008, la medicion del PIB calculado
para 2009 cambié de -6.0% a -4.7%, debido a que se modificaron conceptos, definiciones,
clasificaciones y reglas de registros de las principales transacciones incluidas en la medicidn,
los precios de los bienes y servicios, asi como las estructuras de las actividades econdmicas
gue cambiaron de 2003 a 2008, y se actualizaron los métodos de cdlculo para mejorar las
mediciones en sectores clave como el petrdleo, electricidad, construccion, servicios de
alquiler imputados, y la banca multiple.

Se constatd que, en abril de 2014, el Instituto formuld el proyecto de “Principios y buenas
practicas para las actividades Estadisticas y Geograficas del SNIEG”, el cual, durante el
transcurso de la auditoria, fue modificado y aprobado por la Junta de Gobierno del INEGI en
su sesién del 11 de noviembre de 2014.

El documento estd basado en las mejores practicas internacionales, en particular en los
Principios Fundamentales de las Estadisticas Oficiales de las Naciones Unidas, avalados por
su Asamblea General en la 682 Sesion de la Comisidn de Estadistica de las Naciones Unidas,
efectuada el 29 de enero de 2014, a los cuales México se ha adherido, formando parte de
los 48 paises que promovieron la adopcion de dichos Principios.

El objetivo del documento esta orientado a que el INEGI y las Unidades del Estado adopten
los principios y buenas practicas para mejorar la calidad de la informacién y fomenten su
pertinencia, veracidad y oportunidad, a fin de fortalecer la confianza de los usuarios.

11. Costos de la Informacion de Interés Nacional del SNIEG

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF, se verificd que la
Junta de Gobierno del INEGI, en su sesién del 9 de diciembre de 2014, aprobd la
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modificacién al Reglamento Interior del Instituto para adicionar la fraccién XXIII al articulo
14, a fin de que en el levantamiento de informacién las dreas responsables propongan e
implementen las acciones requeridas para que los informantes del SNIEG incurran en los
menores costos posibles en la entrega de informacion que se les sea solicitada.

12. Suministrar Informacion de Interés Nacional

Se constaté que, en el periodo 2011-2013, la Junta de Gobierno del INEGI aprobd 17 (53.1%)
de las 32 (100.0%) propuestas que se establecieron en la meta V.2.1. “Contar con al menos
8 propuestas de Informacién de Interés Nacional por Subsistema que sean aprobadas por la
Junta de Gobierno” del Programa Nacional de Estadistica y Geografia 2010-2012.

De las 17 propuestas, 4 (23.5%) fueron del Subsistema Nacional de Informacién Geograficay
del Medio Ambiente; 5 (29.4%), del Subsistema Nacional de Informacion Demografica y
Social; 3 (17.7%), del Subsistema Nacional de Informacién Econdmica; y 5 (29.4%), del
Subsistema Nacional de Informacidon de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticién de
Justicia. Se verificd que la Informacion de Interés Nacional que la Junta de Gobierno del
INEGI aprobd de 2011 a 2013 se relaciona con los temas sefialados en el articulo 78 de la Ley
del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica; se ocupa para el disefio y
evaluacion de politicas publicas; se genera de manera regular, su periodicidad va de
mensual a sexenal y se elabora con base en una metodologia cientificamente sustentada.

Se verificd que el INEGI no conté con metas para los afios 2008 y 2009, debido a que el
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica se constituyé en 2008 con la
promulgacién de la Ley del Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geogréfica, vy el
primer Programa Nacional de Estadistica y Geografia (PNEG) correspondié al periodo 2010-
2012. El Programa Nacional de Estadistica y Geografia 2013-2018, se publicd en el Diario
Oficial de la Federacién el 18 de octubre de 2013, por lo cual no fue factible establecer
metas para este afo.

Respecto de las metas del Programa Anual de Trabajo 2013, se constatd que se cumplié el
proyecto de realizar una propuesta de Informacién de Interés Nacional sobre el Inventario
del Territorio Insular Mexicano.

13. Consolidacion del SNIEG

Se constatd que en el Programa Anual de Estadistica y Geografia (PAEG) 2013 y en el
Programa Anual de Trabajo (PAT) 2013, se establecieron 419 actividades especificas y
proyectos, de los cuales 121 (28.9%) se relacionaron con la Consolidacion del Sistema, y que
éstos cumplieron el 100.0% de los subproductos comprometidos, relacionados
principalmente con el Catdlogo Nacional de Indicadores, la Normatividad del Sistema vy
funcionamiento del Consejo Consultivo Nacional, el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, los
Censos Econdmicos 2014, las Cuentas Econdmicas y Ecoldgicas, el Cambio de Afio Base a
2008 del Sistema de Cuentas Nacionales de México, la Cuenta Satélite de la Salud, la Cuenta
Satélite del Turismo y sus indicadores, la Cuenta Satélite del Trabajo no Remunerado de los
Hogares, y la Cuenta Satélite de Vivienda de México.

11
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Como resultado de la intervencién de la ASF, se verifico que el INEGI aprobd, el 9 de
diciembre de 2014, la actualizacién de los Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Con la actualizacion de los lineamientos, el INEGI estard en condiciones de medir el
cumplimiento de los objetivos de la consolidaciéon del SNIEG en el mediano y largo plazos,
en términos del Programa Estratégico del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica 2010-2034, y del Programa Nacional de Estadistica y Geografia 2013-2018.

14. Disefio y evaluacion de politicas publicas

Se constatéd que, en el periodo 2011-2013, la Junta de Gobierno del INEGI aprobd 17
acuerdos de Informacién de Interés Nacional.

Se determiné que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
utilizaron la informacion de los cuatro Subsistemas Nacionales de Informacion, el de
Geografica y del Medio Ambiente, de Informacion Demogréfica y Social, de Informacidn
Econdmica, y de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia en la elaboracién del
Plan Nacional de Desarrollo y de los Programas de Mediano Plazo 2013-2018.

Se verificd que el Gobierno Federal emitié 41 programas de mediano plazo para el periodo
2013-2018, de los cuales en los de Salud y de Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2
(4.9%), se utilizd la Informacidon de Interés Nacional del Sistema Nacional de Informacidn
Estadistica y Geografica y en los restantes 39 (95.1%) programas no fue considerada para la
planeacién de las politicas publicas. Se determind que se utilizé la informacidn de tres de los
cuatro subsistemas del Sistema en la elaboracién de los documentos Primer Informe de
Gobierno 2012-2013 y Primer Informe de Ejecucién del PND 2013-2018, la informacion del
Subsistema Nacional de Informacién Geografica y del Medio Ambiente no se utilizé.

Al respecto, el INEGI sefiald que en el dmbito publico, “son las dependencias oficiales
quienes estan en condiciones de evaluar el impacto que tiene la informacion en el ambito
de su competencia ya que son ellas las que deciden el tipo de informacion a utilizar, el
tratamiento que daran a la informacidn, la frecuencia con que habran de utilizarla, el modo
en que la integran al disefio y evaluacion de sus politicas publicas.”

En complemento del andlisis realizado, se verificé que el INEGI acredité que sdlo el estado
de Baja California utilizé la Informacion de Interés Nacional del SNIEG, debido a que fue el
Unico que cambid de gobierno. Asimismo, se constatd que, en 2013, de los 2,457 gobiernos
municipales y delegaciones 421 cambiaron de gobierno, de los cuales 324 (77.0%) utilizaron
la Informacién de Interés Nacional para la formulacién de sus planes municipales de
gobierno, los restantes 97 (23.0%) municipios y delegaciones no utilizaron dicha
informacién. La principal categoria de informacién utilizada fue la de Censos de Poblacién y
de Conteo de poblacidn de diversos afos.

15. Atributos de la Informacion

Durante el transcurso de la auditoria, se constatd que la Junta de Gobierno del INEGI, en su
sesion del 11 de noviembre de 2014, aprobé la actualizacién del documento “Principios y
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Buenas Practicas para las Actividades Estadisticas y Geograficas del SNIEG”. El documento
quedod integrado por 15 principios y 61 practicas asociadas a éstos, agrupados en tres
apartados: entorno institucional, procesos e informantes. Se constatd que el documento
también incluye un apartado de definiciones, el cual contiene las correspondientes a los
atributos de calidad, oportunidad, pertinencia y veracidad de la informacidn.

Adicionalmente, en su sesién del 9 de diciembre, la Junta de Gobierno del INEGI aprobd la
Norma para el Aseguramiento de la Calidad de la Informacidn Estadistica y Geografica, cuyo
objeto es establecer las disposiciones que las Unidades Administrativas del Instituto,
responsables de generar, producir, integrar y difundir informacidn estadistica y geografica,
deberan cumplir, a fin de garantizar la calidad, pertinencia, veracidad y oportunidad de la
Informacién que se suministra a la sociedad y al Estado.

Respecto de los indicadores y las metas, el INEGI sefiald que: “la documentacién del
cumplimiento de los atributos de calidad, pertinencia, veracidad y oportunidad establecidos
en la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y geografica, (...) seran integrados
por los responsables de cada proyecto, para lo cual hardn la inscripcion de esta actividad en
los documentos programaticos del Sistema que corresponda”, y presentd el “Programa de
Trabajo 2014-2015 para el cumplimiento de la evaluacidon de los atributos y principios
rectores de la IIN”, debidamente autorizado.

Se verificé que de las seis etapas previstas originalmente, al cierre de la auditoria estaban
pendientes las dos siguientes: “5. Definicion de indicadores del cumplimiento de los
atributos y principios rectores que sefiala la Ley del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica para los proyectos de la Informacidon de Interés Nacional; y 6.
Documentacion del cumplimiento de los atributos y principios rectores que sefiala la Ley del
Sistema Nacional de Informacidon Estadistica y Geografica para los proyectos de la
Informacién de Interés Nacional”.

Estas acciones permitirdn al INEGI contar con normas, asi como con indicadores y metas
para evaluar en qué medida se suministré informacidon de calidad, pertinente, veraz y
oportuna, en términos de lo establecido en el articulo 3 de la Ley del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geografica.

16. Principios rectores del SNIEG

Durante el transcurso de la auditoria, se constatd que la Junta de Gobierno del INEGI, en su
sesion del 11 de noviembre de 2014, aprobdé el documento “Principios y Buenas las
Actividades Estadisticas y Geograficas del SNIEG”. El documento incluye un apartado de
definiciones, el cual contiene las correspondientes a los principios rectores del SNIEG de
accesibilidad, transparencia, objetividad e independencia, a que se refiere el articulo 3 de la
Ley del Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geografica.

Adicionalmente, se verificd que la Junta de Gobierno del INEGI, en su sesidn del 9 de
diciembre de 2014, aprobd la Norma para el Aseguramiento de la Calidad de la Informacién
Estadistica y Geografica, cuyo objeto es establecer las disposiciones a las que las Unidades
Administrativas del Instituto responsables de generar, producir, integrar y difundir
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informacién estadistica y geografica deberan cumplir, a fin de garantizar la calidad,
pertinencia, veracidad y oportunidad de la Informacidn que suministra a la sociedad vy al
Estado.

Respecto de los indicadores y las metas, el INEGI sefald que: “la documentacion del
cumplimiento de (...) los principios rectores de accesibilidad, transparencia, objetividad e
independencia, serdn integrados por los responsables de cada proyecto, para lo cual haran
la inscripcién de esta actividad en los documentos programaticos del Sistema que
corresponda”, y presentd el “Programa de Trabajo 2014-2015 para el cumplimiento de la
evaluacidn de los atributos y principios rectores de la IIN”, debidamente autorizado.

Con estas acciones el INEGI contard con normas, asi como con indicadores y metas para
evaluar en qué medida se suministré informacion con base en los principios rectores del
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréfica, relativos a su accesibilidad,
transparencia, objetividad e independencia.

17. Satisfaccion de los usuarios del SNIEG

Se determind que, en 2013, el INEGI evalud su participacion en ferias; las actividades de
fomento que realiza; su sitio de internet; el servicio de chat, y el correo electrdnico,
principalmente. Los resultados de las evaluaciones mostraron que 14 (51.9%) de las 27
encuestas tuvieron resultados de satisfaccion superiores al 90.0%, 10 (37.0%) registraron
una satisfaccion entre 90.0% y 70.0%, y las restantes 3 (11.1%), evidenciaron los menores
niveles de aceptacidn con valores entre 67.0% y 50.0%.

Los aspectos mejor calificados por los usuarios fueron la participacién del INEGI en la Feria
Internacional del Calzado, y en las Expo Emprendedores y Expo Green. En cambio, los
resultados mds adversos se ubicaron en el servicio del Chat del mes de octubre, la
evaluacion de “México en cifras” y del Sistema Analice las Cifras.

En los reportes, también se identificé que el INEGI incluyé las sugerencias que el publico
usuario realizd para mejorar los servicios medidos. Al respecto, la entidad fiscalizada sefialé
gue: “no es posible cumplir con el 100% de satisfaccion debido al constante cambio en el
habito de los consumidores y la temporalidad con la que actualmente requieren
informacién, lo que hace que el Instituto tenga que adaptar sus productos y servicios de
acuerdo a estas necesidades, para garantizar que los usuarios conozcan y usen la
informacién estadistica y geogréfica de la manera que mejor le convenga”.

18. Control Interno

Se constatod que, el 14 de mayo de 2014, la Junta de Gobierno del INEGI aprobd las Normas
de Control Interno para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, mismas que tienen
por objeto regular las responsabilidades de los servidores publicos que desempefien un
empleo, cargo o comisidn en el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, las cuales
deben observar para establecer, implementar, mantener, supervisar, evaluar y actualizar el
control interno institucional.
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Se verificd que en los considerandos del Acuerdo por el que se aprobaron las Normas de
Control Interno para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, se establecié que: “la
Auditoria Superior de la Federacidn realizé el Estudio General de la Situacidon que Guarda el
Sistema de Control Interno Institucional en el Sector Publico Federal, tomando como
referencia la versién actualizada del modelo COSO emitida en mayo de 2013; y que en sus
conclusiones generales recomienda mayor liderazgo y compromiso de los dérganos de
gobierno, titulares y mandos superiores para impulsar el establecimiento formal de las
estructuras, procesos y normativa que proporcionan la base para que los distintos
elementos del control interno se implementen”.

La ASF realizé una prueba supletoria para verificar que, en 2013, el INEGI realizé acciones en
esta materia que le permitieron desarrollar sus acciones de manera ordenada, considerando
como referencia la Matriz para la verificacion del control interno institucional,
proporcionada mediante el Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria num.
019/CP2013 del 24 de septiembre del 2014.

Al respecto, el INEGI proporcioné evidencia de que las acciones, concernientes al
establecimiento y mantenimiento del control interno institucional de 2013, le permitieron
cumplir con los componentes de las Normas de Control Interno aprobadas en 2014.

19. Sistema de Evaluacion del Desempefio

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF, se verificé que el
INEGI modificé los Lineamientos del Sistema de Evaluacidon del Desempeno para vincular
“los indicadores sobre el desempefio de los programas presupuestarios (...) con el Programa
Anual de Estadistica y Geografia, reflejando la alineacidn de las actividades sustantivas en
las fichas técnicas registradas”; realizar las “fichas técnicas del SED-INEGI por cada programa
presupuestario”, asi como crear “un indicador por programa presupuestario a nivel de Fin”.
Asimismo, el INEGI, definird indicadores que permitan medir su contribucién en el
cumplimiento del objetivo relacionado con la consolidacién del SNIEG.

Ademas, se corrobord que en los Lineamientos del Sistema de Evaluacion del Desempefio se
especifican los criterios para clasificar los indicadores por tipo, estratégicos o de gestién, la
frecuencia de su medicién, asi como su dimensién en términos de eficiencia y eficacia.

Con estas acciones el INEGI estara en condiciones de medir el cumplimiento de los objetivos
y metas de los programas presupuestarios a su cargo, y establecer su vinculacién con el
Programa Estratégico del Sistema Nacional de Estadistica y Geografia 2010-2034 y el
Programa Nacional de Estadistica y Geografia 2013-2018, en los términos que seiiala el
articulo 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

20. Rendicion de Cuentas

Con la revisidn de la Cuenta Publica 2013, se constatd que se informé que el presupuesto
ejercido del INEGI fue de 6,171,703.9 miles de pesos, cifra superior en 13.7% en relacién con
el presupuesto original. Asimismo, se reportd la realizacion de encuestas y proyectos
especiales, asi como la elaboracidn de la Norma para el Ejercicio del Presupuesto del INEGI y
de 278 eventos de Capacitacion técnica a las Unidades del Estado; la actualizacién de los
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Manuales de Organizacidon y de Procedimientos; la continuacion de la generacion de
Informacién de Interés Nacional en materia de gobierno, seguridad publica y justicia; y la
Actualizacidn del Catdlogo Nacional de Indicadores.

En el Informe de Avances y Resultados 2013, se presentaron los resultados de la ejecucién
del Programa Anual de Estadistica y Geografia 2013; el Informe de Actividades de los
Subcomités Nacionales de Informacion; el Informe Anual de Actividades del INEGI y sobre el
Ejercicio del Gasto, incluyendo las observaciones del Auditor Externo.

Los documentos referidos dan cuenta del cumplimiento de los objetivos establecidos en la
Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, el Programa Estratégico
del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, 2010-2034, y el Programa
Nacional de Estadistica y Geografia 2010-2012. El Informe de Actividades y Resultados 2013,
ademas rinde cuentas sobre las acciones comprometidas en el Programa Anual de
Estadistica y Geografia 2013.

Consecuencias Sociales

Las acciones desarrolladas por el INEGI en el periodo 2008 - 2013, permitieron que el
Sistema de Informacién Estadistica y Geografica fortaleciera sus procesos para suministrar
Informacién de Interés Nacional, sobre geografia, medio ambiente, demografia y sociedad;
economia nacional, y de gobierno, seguridad publica e imparticion de justicia.

La Informacion de Interés Nacional producida y difundida, permitido que 90.8 millones de
mexicanos mayores de 10 afios contaran con elementos para la mejor toma de decisiones
de negocios, académicas o de recreacién, y que el sector publico la utilizara para el disefio y
evaluacion de las politicas publicas del periodo 2013-2018. La evaluacion de la satisfaccidon
de los usuarios de los servicios y la informacion del INEGI mostrd que en 14 (51.9%) de las
27 encuestas aplicadas en 2013 se tuvieron resultados de satisfaccidon superiores al 90.0%,
en 10 (37.0%) se registroé una satisfaccion entre 90.0% y 70.0%, y las restantes 3 (11.1%),
evidenciaron los menores niveles de aceptacidn con valores entre 67.0% y 50.0%.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 10 observacion(es) la(s) cual(es) fue(ron) solventada(s) por la entidad
fiscalizada antes de la integracién de este informe.

Dictamen

El presente se emite el 19 de diciembre de 2014, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria. La auditoria se practicd sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el
objetivo de fiscalizar el Sistema Nacional de Informacidon Estadistica y Geografica para
verificar el cumplimiento de sus objetivos y metas, y alcance establecidos, y se aplicaron los
procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas que se estimaron necesarios. En
consecuencia existe una base razonable, con base en los resultados de auditoria, para
sustentar el presente dictamen.
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En la exposicion de motivos de la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica, se considerd que tanto la planeacidn como las acciones de gobierno requerian
de informacidn estadistica, asi como de datos referentes a las caracteristicas del territorio y
la relacion entre los fendmenos naturales y humanos; que se deberia disponer de cifras
utiles y confiables, y que se requeria de estadisticas que dieran una visidn global del pais, asi
como de su interrelacién con el mundo, y ser comparables en el tiempo y de manera
internacional.

La finalidad del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica es suministrar a la
sociedad y al Estado informacion de calidad, pertinente, veraz y oportuna, a efecto de
coadyuvar al desarrollo nacional. De acuerdo con la Ley del Sistema Nacional de Informacidn
Estadistica y Geografica, los datos del Sistema seran considerados oficiales para la
Federacién, estados, Distrito Federal y municipios, y de uso obligatorio en los términos que
establezca la ley. La responsabilidad de normar y coordinar dicho Sistema esta a cargo del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, organismo con autonomia técnica y de gestion,
con personalidad juridica y patrimonio propios, y con las facultades necesarias para normar,
operar, coordinar, evaluar y vigilar el Sistema.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacién de 2013, se asignaron al INEGI 5,429,182.9
miles de pesos con objeto de normar, operar, coordinar, evaluar y vigilar el Sistema para
suministrar Informacién de Interés Nacional, consolidar el Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica y que esa informacion se utilice en la formulacién y evaluacién de
politicas publicas. En su operacidn se ejercieron 6,171,703.9 miles de pesos.

Respecto de normar el Sistema, se constatd que, en el periodo 2008-2013, el INEGI emitio
13 documentos para regular las actividades de captacién, procesamiento y produccién de
Informacién de Interés Nacional, de las cuales 7 se refieren a informacion estadisticay 6 a
informacién geografica.

En relacién con la operacién del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, el
INEGI rigid su actividad con el Programa Anual de Trabajo 2013. Se verificd que, en términos
generales, el INEGI elabord los subproductos comprometidos, lo que le permitié cumplir con
57 (98.3%) de los 58 proyectos definidos para la produccién de informacién; con los 16
(100.0%) establecidos en materia de difusién de la informacién; y con los 8 (100.0%)
relacionados con la promocién del conocimiento y uso de la informacion.

En la coordinacidon y evaluaciéon del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica, el INEGI cumplié los 6 (100.0%) proyectos establecidos en el Programa Anual de
Trabajo para la coordinaciéon y con los 2 (100.0%) proyectos relacionados con las
evaluaciones efectuadas al Sistema, de acuerdo con la Ley del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geogréfica.

En la vigilancia del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica, el INEGI
cumplié con los 15 (100.0%) proyectos relacionados con la vigilancia de la normativa para
regular la captacién, procesamiento y publicacién de Informacidn de Interés Nacional.
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Se verificd que, en el periodo 2011-2013, el INEGI aprobd 17 (53.1%) de las 32 (100.0%)
propuestas que se establecieron en la meta V.2.1. “Contar con al menos 8 propuestas de
Informacién de Interés Nacional por Subsistema que sean aprobadas por la Junta de
Gobierno” del Programa Nacional de Estadistica y Geografia 2010-2012.

También se acredité que, en el periodo de analisis, el INEGI dispuso de metodologias y
normas técnicas para la captacién, procesamiento y difusion de Informacién de Interés
Nacional, que se derivaron de estdndares nacionales e internacionales, conforme a las
mejores practicas o recomendaciones de organismos internacionales.

En cuanto a la utilizacién de la Informacidn de Interés Nacional, se determiné que de los 41
programas de mediano plazo del periodo 2013-2018, elaborados por las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal, 4 (9.8%) utilizaron la Informacién de Interés
Nacional generada por el Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geografica.

Por lo que respecta al Servicio Profesional de Carrera, a 2013 estaban incorporados 11,761
trabajadores del INEGI, que en comparacion con el total del personal susceptible de
pertenecer al servicio (12,071 servidores publicos), representaron una cobertura del 97.4%.

Se verificd que el INEGI evalud su participacion en ferias, las actividades de fomento que
realiza, su sitio de internet, el servicio de chat y el correo electrdnico, principalmente. Los
resultados de las evaluaciones mostraron que 14 (51.9%) de las 27 encuestas aplicadas en
2013 tuvieron resultados de satisfaccidon superiores al 90.0%, 10 (37.0%) registraron una
satisfaccion entre 90.0% y 70.0%, y los restantes 3 (11.1%), evidenciaron los menores
niveles de aceptacion con valores entre 67.0% y 50.0%.

Respecto del objetivo de suministrar Informacién de Interés Nacional, se constatd que, en el
periodo 2011-2013, la Junta de Gobierno del INEGI aprobd 17 propuestas, de las cuales 4
(23.5%) fueron del Subsistema Nacional de Informacién Geografica y del Medio Ambiente; 5
(29.4%), del Subsistema Nacional de Informacién Demografica y Social; 3 (17.7%), del
Subsistema Nacional de Informacién Econdmica; y 5 (29.4%), del Subsistema Nacional de
Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia.

Por lo que se refiere al objetivo de consolidar el Sistema Nacional de Informacién Estadistica
y Geografica, con base en los resultados del Programa Anual de Estadistica y Geografia y del
Programa Anual de Trabajo de 2013 se determiné que de las 419 actividades especificas y
proyectos definidos en los dos programas, 121 (28.9%) se relacionan con ese objetivo. Se
verificd que se cumplieron los subproductos comprometidos, relacionados principalmente
con el Catalogo Nacional de Indicadores, la Normatividad del SNIEG y funcionamiento del
Consejo Consultivo Nacional, el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, los Censos Econdmicos
2014, las Cuentas Econdmicas y Ecoldgicas, el Cambio de Afio Base a 2008 del Sistema de
Cuentas Nacionales de México, la Cuenta Satélite de la Salud, la Cuenta Satélite del Turismo
y sus indicadores, la Cuenta Satélite del Trabajo no Remunerado de los Hogares, y la Cuenta
Satélite de Vivienda de México.

Durante la auditoria se identificaron areas de oportunidad relacionadas con la normativa
para la conservacion de Informacion de Interés Nacional; el costo en que incurren los
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informantes del Sistema; el disefio de metas para el Servicio Profesional de Carrera; las
caracteristicas y principios rectores del Sistema, y el Sistema de Evaluacién del Desempefio
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Como resultado de la intervencidén de la ASF, en las sesiones de la Junta de Gobierno del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia efectuadas el 11 de noviembre y el 9 de
diciembre de 2014 se aprobaron las siguientes acciones de mejora: la actualizacién de la
Norma para la Difusién y Promocién del Acceso, Conocimiento y Uso de la Informacién
Estadistica y Geografica que genera el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, con lo
cual se precisan las normas especificas para la difusién oportuna de la Informacién, y la
promocién del conocimiento y uso de la informacion; la emision del Acuerdo por el que se
establecen las Reglas para la Integracidon y Administraciéon del Acervo de Informacién de
Interés Nacional, con lo cual se dispone de normativa especifica para la conservacion de
Informacién de Interés Nacional; la modificacion del Reglamento Interior del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, a fin de que los informantes incurran en los menores
costos posibles en la entrega de la informacion solicitada; la formalizacidn de los Principios y
Buenas Prdcticas para las Actividades Estadisticas y Geograficas del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geografica, que permitird tanto al Instituto como a las Unidades
del Estado adoptar principios y buenas practicas para mejorar la calidad de la informacion y
fomentar su pertinencia, veracidad y oportunidad. Asimismo, el INEGI actualizd los
Lineamientos del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED-INEGI), que permitirdn
incorporar indicadores para medir la consolidacién del Sistema, precisar los criterios para las
actividades incluidas en el Programa Anual de Trabajo, y vincular los indicadores de los
programas presupuestarios con el Programa Estratégico del Sistema Nacional de Estadistica
y Geografia 2010-2034 y el Programa Nacional de Estadistica y Geografia 2013-2018.

Con motivo de la revisién practicada, se verificd que el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia cumplid con la responsabilidad de avanzar en la consolidacion del Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geogrdfica, y que su operacidon se sustenta en
metodologias y normas técnicas que cumplen con estdndares nacionales e internacionales
en la materia.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar la eficiencia con que el INEGI establecid normativa para la captacién,
procesamiento y publicacidn de la Informacién de Interés Nacional.

2. Verificar la eficiencia con que se cumplieron las metas del SNIEG, relacionadas con la
produccién de Informacién de Interés Nacional.

3. Verificar la eficiencia con que se cumplieron las metas del SNIEG, relacionadas con la
difusién oportuna de Informacidn de Interés Nacional, mediante mecanismos que faciliten
su consulta.
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4. Verificar la eficiencia con que se cumplieron las metas del SNIEG, relacionadas con la
promocién del conocimiento y uso de la Informacidn de Interés Nacional.

5. Verificar la eficiencia con que se cumplieron las metas del SNIEG, relacionadas con la
conservacion de Informacién de Interés Nacional.

6. Verificar la eficiencia con que se cumplieron las metas del SNIEG, para coordinar la
captacién, procesamiento y publicacién de Informacion de Interés Nacional.

7. Verificar la eficiencia con que se cumplieron las metas del SNIEG, relacionadas con
las evaluaciones del SNIEG establecidas en la LSNIEG.

8. Verificar la eficiencia con que se cumplieron las metas del SNIEG, relativas a vigilar el
cumplimiento de la normativa para la captacién, procesamiento y publicacion de la
Informacién de Interés Nacional.

9. Comprobar que el INEGI cumplié las metas relativas al Servicio Profesional de
Carrera.
10. Constatar que la producciéon de Informacién de Interés Nacional se rige por

estandares nacionales e internacionales.

11. Verificar que se redujeron los costos de la Informacién de Interés Nacional del
SNIEG.
12. Evaluar la eficacia con que el SNIEG suministré a la sociedad y al Estado Informacion

de Interés Nacional.

13. Comprobar la eficacia con que se cumplié el objetivo orientado a consolidar el
SNIEG, mediante indicadores que permitan medir su avance.

14. Comprobar la eficacia con que el SNIEG coadyuvé al diseio y evaluacion de politicas
publicas, para la buena toma de decisiones.

15. Comprobar que la Informaciéon de Interés Nacional contd con los atributos de
calidad, pertinencia, veracidad y oportunidad mediante los indicadores implementados por
el INEGI para medir su cumplimiento.

16. Comprobar que se cumplieron los principios rectores de accesibilidad,
transparencia, objetividad e independencia del SNIEG mediante los indicadores
implementados para medir su cumplimiento.

17. Evaluar los resultados de las encuestas del INEGI para conocer el grado de
satisfaccion de los usuarios del SNIEG.

18. Comprobar los mecanismos de control interno implementados por el INEGI en la
operacion del SNIEG, en términos de lo establecido por las Normas Generales de Control
Interno.
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19. Verificar la eficiencia con que el INEGI cumplié con las disposiciones normativas del
Sistema de Evaluacién del Desempefio, relativas a elaborar indicadores de desempefio de
los programas presupuestarios sujetos a evaluacion.

20. Verificar que el INEGI reporté en los documentos de rendicion de cuentas
informacién sobre el cumplimiento de los objetivos y metas del SNIEG, de conformidad con
lo establecido en la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica.

Areas Revisadas

Las direcciones generales de Coordinacidn del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica; de Estadisticas Sociodemograficas; de Estadisticas Econdmicas; de Geografia y
Medio Ambiente; de Estadisticas de Gobierno y Seguridad Publica y Justicia; del Servicio
Publico de Informacién, y de Administracién.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboraciéon
definitiva del Informe del Resultado.
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