	Principios de calidad:
	Implementación adecuada

	Actividad estratégica:
	Establecer controles de calidad en procesos estandarizados y documentados

	Alcance del grupo:
	Propuesta de mejora en las actividades de supervisión de la captación de información.

	Líder:
	Oscar Gasca, Cordinador General de Operación Regional

	Integrantes:
	· Leonila Flores Flores, Coordinadora de Operaciones de Campo,  Dirección de Censos Económicos (DGEE)
· José Luis Escobar González, Coordinador de Operaciones de Campo, Dirección de Censos y Encuestas Agropecuarias (DGEE)
· Rogelio Orta Vela. Subdirector de Operaciones de Campo, Dirección General Adjunta de Encuestas Económicas. (DGEE)
· Mtro. Andy Steve Pineda Villegas, Director de Operativos de Encuestas Especiales (DGES)
· Dr. Enrique Muñoz (DGGMA)
· Mario Alberto Santillana. (DGEGSPJ)

	Acuerdos del CoAC relacionados
	CAC-005/01/2018: Se solicita a las unidades administrativas la revisión del cuestionario y el envío de comentarios a la Coordinación General de Operación Regional a más tardar el 23 de marzo del año en curso.

CAC-006/01/2019: Se aprueba la creación de un grupo de trabajo para analizar las causas de los resultados no adecuados, en particular, las actividades de supervisión de la captación de información en las oficinas estatales y regionales.  El líder de este grupo será el Coordinador General de Operación Regional.

CAC-007/01/2019: Se aprueba el Cuestionario de Capacidades Operativas como herramienta de evaluación, la cual deberá ser aplicada por la Coordinación General de Operación Regional cada 3 años para conocer los avances en la materia.

CAC-008/01/2019: La Coordinación General de Operación Regional revisará los procesos de las Coordinaciones Estatales y Direcciones Regionales relacionados con los resultados del cuestionario.  El plan de acción será presentado al Comité durante 2019.

CAC-012/03/2020: La Coordinación General de Operación Regional enviará al secretariado técnico del CoAC un reporte semestral con la evolución, en el ámbito territorial, de las principales áreas de oportunidades detectadas en el Cuestionario de Capacidades Operativas.


	Resultados del Grupo
	· Cuestionario de Capacidades Operativas
· Resultados del diagnóstico presentados al Comité
· Resultado de avances
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